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Аннотация: в статье рассматриваются характерные черты «новой 

нормальности» в логике концепции BANI-мира и предлагаются направления 
трансформации моделей управления изменениями с учетом особенностей 
«новой нормальности». 
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CHANGE MANAGEMENT IN THE CONDITIONS OF A NEW NORMALITY 
IN THE CONTEXT OF THE CONCEPT OF THE BANI-WORLD 

Abstract: the article examines the characteristic features of the “new 
normality” in the logic of the concept of the BANI-world and suggests directions 
for the transformation of change management models taking into account the features 
of the “new normality”. 
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Понятие «новая нормальность», зародившееся изначально в 
экономическом дискурсе и характеризовавшее состояние посткризисной 
экономики в современных условиях, обретает новые смыслы, связанные в том 
числе и с COVIDной действительностью в различных сферах социальной 
жизни. Как и любое другое новое понятие, «новая нормальность» имеет как 
своих сторонников, так и критиков. Однако и в случае pro, в случае contra 
авторы опираются скорее на эмпирические данные, нежели на концептуальное 
осмысление этого феномена. Именно поэтому целью настоящей статьи явилась 
попытка сформулировать авторское понимание «новой нормальности» как 
ситуации стратегического изменения, требующего своей особой методологии 
управления.  
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