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Согласовано: 
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1. Перечень планируемых результатов обучения, соотнесенных с планируемыми 

результатами освоения основной профессиональной образовательной программы 

 

Процесс изучения дисциплины «Бренд-менеджмент» направлен на формирование у 

обучающихся по программе высшего образования – программе магистратуры – по 

направлению подготовки 38.03.03 Управление персоналом, направленность (профиль) «Бренд-

менеджмент» ПК-2.1 

Код 

компетенции 

Результаты освоения 

ООП (содержание 

компетенций) 

Индикаторы  достижения 

компетенций 

Формы 

образовательной 

деятельности, 

способствующие 

формированию и 

развитию 

компетенции 

ПК-2 способность организовать 

разработку и реализацию 

корпоративной 

социальной политики 

организации 

ПК-2.1-  Разрабатывает 

корпоративные социальные 

программы и оценивает 

степень удовлетворенности 

персонала корпоративной 

социальной политикой 

организации 

Контактная работа: 

Лекции 

Практические занятия 

Самостоятельная 

работа 

 

2. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки 

планируемых результатов обучения по дисциплине оценочные средства). Описание 

показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал оценивания. 
 

ТИПОВЫЕ ИНСТРУКЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ТЕСТОВЫХ ЗАДАНИЙ 

 

Тип задания Инструкция 

Задание закрытого типа с выбором одного 

или нескольких ответов 

Прочитайте текст и выберите правильный ответ 

(Если несколько ответов, то прочитайте текст и 

выберите правильные ответы) 

Задание закрытого типа на установление 

соответствия 

Прочитайте текст и установите соответствие 

 

Задания закрытого типа на установление 

правильной последовательности 

Прочитайте текст и установите последовательность 

 

Задания комбинированного типа с выбором 

одного верного ответа с обоснованием 

Прочитайте текст, выберите правильный ответ и 

запишите аргументы, обосновывающие выбор 

ответа 

 

Задания комбинированного типа с выбором 

нескольких ответов с обоснованием 

Прочитайте текст, выберите правильные ответы и 

запишите аргументы, обосновывающие выбор 

ответов 

Задания с развернутым ответом Прочитайте текст и запишите развернутый 

обоснованный ответ 

 

 

 

 



СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ ЗАДАНИЙ 

 

Тип задания Указания по оцениванию Результат 

оценивания 

Задание закрытого типа на 

установление соответствия 

Задание закрытого типа на установление 

соответствия считается верным если правильно 

установлены все соответствия 

Верно/неверно 

Задания закрытого типа на 

установление правильной 

последовательности 

Задание закрытого типа на установление 

правильной последовательности считается 

верным если правильно указываются все 

последовательности 

Верно/неверно 

Задания комбинированного типа с 

выбором одного верного ответа с 

обоснованием 

Задание комбинированного типа с выбором 

одного верного ответа из предложенных с 

обоснованием считается верным если правильно 

указан ответ и приведены корректные 

аргументы, используемые при выборе ответа. 

Верно/неверно 

Задания комбинированного типа с 

выбором нескольких ответов с 

обоснованием 

Задание комбинированного типа с выбором 

нескольких ответов из предложенных с 

обоснованием считается верным если правильно 

указаны ответы и приведены корректные 

аргументы, используемые при выборе ответа. 

Верно/неверно 

Задания открытого типа с 

развернутым ответом 

Задания открытого типа с развернутым ответом 

считается верным, если ответ совпадает с 

эталоном по содержанию и полноте. 

Верно/неверно 

 

3. Контрольные задания или иные материалы, необходимые для процедуры 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения основной профессиональной 

образовательной программы 

3.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 



№ п/п Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая 

характеристика 

оценочного средства 

Шкала и критерии оценки, 

балл 

Критерии 

оценивания 

компетенции 

1. Опрос Сбор первичной 

информации по 

выяснению уровня 

усвоения 

пройденного 

материала 

«Зачтено» - если 

обучающийся 

демонстрирует знание 

материала по разделу, 

основанные на 

знакомстве с 

обязательной 

литературой и 

современными 

публикациями; дает 

логичные, 

аргументированные 

ответы на поставленные 

вопросы. Также оценка 

«зачтено» ставится, если 

обучающимся допущены 

незначительные 

неточности в ответах, 

которые он исправляет 

путем наводящих 

вопросов со стороны 

преподавателя. 

«Не зачтено» - имеются 

существенные пробелы в 

знании основного 

материала по разделу, а 

также допущены 

принципиальные ошибки 

при изложении 

материала. 

ПК-2.1. 



2 Доклад  Доклад — это 

результат 

самостоятельной 

работы 

обучающегося, 

представляющий 

собою публичное 

выступление. 

 

«5» – доклад выполнен в 

соответствии с 

заявленной темой, 

грамотное 

использование 

терминологии, 

свободное изложение 

рассматриваемых 

проблем, докладчик 

правильно ответил на 

все вопросы в ходе 

дискуссии; 

«4» –грамотное 

использование 

терминологии, в 

основном свободное 

изложение 

рассматриваемых 

проблем, докладчик 

частично правильно 

ответил на все вопросы в 

ходе дискуссии; 

«3» –докладчик 

испытывал затруднения 

при выступлении и 

ответе на вопросы в ходе 

дискуссии; 

«2» - докладчик не 

раскрыл тему. 

ПК-2.1. 



4 Тестирование Тестирование можно 

проводить в форме:  

− компьютерного 

тестирования, т.е. 

компьютер 

произвольно 

выбирает 

вопросы из базы 

данных по 

степени 

сложности; 

− письменных 

ответов, т.е. 

преподаватель 

задает вопрос и 

дает несколько 

вариантов ответа, 

а студент на 

отдельном листе 

записывает 

номера вопросов 

и номера 

соответствующих 

ответов 

«отлично» - процент 

правильных ответов 80-

100%; 

 «хорошо» - процент 

правильных ответов 65-

79,9%; 

«удовлетворительно» - 

процент правильных 

ответов 50-64,9%; 

«неудовлетворительно» - 

процент правильных 

ответов менее 50%. 

ПК-2.1. 

3.2. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения основной профессиональной образовательной 

программы 

№ Форма контроля/ 

коды 

оцениваемых 

компетенций 

Процедура оценивания Шкала и критерии оценки, балл 

1. Экзамен  

 

ПК-2.1. 

Правильность ответов на 

все вопросы (верное, 

четкое и достаточно 

глубокое изложение 

идей, понятий, фактов и 

т.д.); 

Сочетание полноты и 

лаконичности ответа; 

Наличие практических 

навыков по дисциплине 

(решение задач или 

заданий); 

оценка «отлично» - 

обучающийся должен дать 

полные, исчерпывающие ответы 

на вопросы экзаменационного 

билета, в частности, ответ 

должен предполагать знание 

основных понятий и их 

особенностей, умение 

правильно определять 

специфику соответствующих 

отношений, правильное решение 

практического задания. Оценка 

«отлично» предполагает 

наличие системы знаний по 

предмету, умение излагать 

материал в логической 

последовательности, 



Ориентирование в 

учебной, научной и 

специальной литературе; 

Логика и 

аргументированность 

изложения; 

Грамотное 

комментирование, 

приведение примеров, 

аналогий; 

Культура ответа. 

систематично, грамотным 

языком; 

оценка «хорошо» - обучающийся 

должен дать полные ответы на 

вопросы, указанные в 

экзаменационном билете. 

Допускаются неточности при 

ответе, которые все же не 

влияют на правильность ответа. 

Ответ должен предполагать 

знание основных понятий и их 

особенностей, умение 

правильно определять 

специфику соответствующих 

отношений. Оценка «хорошо» 

предполагает наличие системы 

знаний по предмету, умение 

излагать материал в логической 

последовательности, 

систематично, грамотным 

языком, однако, допускаются 

незначительные ошибки, 

неточности по названным 

критериям, которые все же не 

искажают сути 

соответствующего ответа; 

оценка «удовлетворительно» - 

обучающийся должен в целом 

дать ответы на вопросы, 

предложенные в 

экзаменационном билете, 

ориентироваться в системе 

дисциплины «Управление 

финансовыми рисками», знать 

основные категории предмета. 

Оценка «удовлетворительно» 

предполагает, что материал в 

основном изложен грамотным 

языком; 

оценка «неудовлетворительно» 

предполагает, что обучающимся 

либо не дан ответ на вопрос 

билета, либо обучающийся не 

знает основных категорий, не 

может определить предмет 

дисциплины. 



3.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для процедуры 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения основной профессиональной 

образовательной программы 

 

3.3.1. Типовые задания для проведения текущего контроля обучающихся 

 

3.3.1.1. Рекомендуемые тесты 

 

 

 

 

 

 

 

 



№ Тема  Вопрос теста Варианты ответов Правильный 

ответ 

Компете

нция  

Уровень освоения  

1 Тема 1. 

Введение в 

брендинг 

Что такое бренд: 

 
 

А) Зарегистрированная торговая 

марка 

Б) Комплекс составляющих 

фирменного стиля 

В)  Комплексный образ 

предложения в сознании 

потребителя, позволяющий ему 

оценить это предложение 

относительно своих 

потребностей и сделать 

осознанный выбор 

В ПК-2.1. Базовый 

 

1-минута 

2 Тема 1. 

Введение в 

брендинг 

Назовите автора современной, 

наиболее авторитетной теории 

брендинга четырех измерений: 

ценностное, функциональное, 

социальное, индивидуальное. 

  

 

А) Филип Котлер, 

Б) Джек Траут, 

В) Томас Гэд, 

Г) Дэвид Аакер. 

В ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

3 Тема 1. 

Введение в 

брендинг 

Бренд-менеджмент включает в 

себя: 

 

 

А) Все процессы, связанные с 

управлением существующим 

брендом; 

Б) Все процессы, связанные с 

медиапланированием и 

продвижением бренда; 

В) Все процессы, связанные с 

разработкой и управлением 

торговой маркой, 

направленными на ее 

превращение в бренд. 

В ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

4 Тема 1. 

Введение в 

брендинг 

Какая группа факторов составляет 

основу для позиционирования 

продукта? 

 

А) Поведение покупателей при 

покупке 

Б) Поведение покупателей 

после покупки 

Г ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 



В) Восприятие продуктов 

потребителями 

Г) Намерение потребителей 

совершить покупку. 
5 Тема 2 

Архитектура 

бренда 

Одной из составляющих 

имиджа бренда является: 

 

А) Модель поведения 

потребителей торговой 

марки 

Б) Капитал торговой марки 

В) Маркетинговые 

коммуникации 

В ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

6 Тема 2 

Архитектура 

бренда 

Брендбук – это: 

 

 

А) Сводный документ, 

содержащий описание 

бренда по элементам, 

правила использования 

бренда в коммуникациях и 

другие разъясняющие 

положения по управлению 

брендом. 

Б) Красивый буклет, 

В) Описание применения 

фирменного стиля бренда. 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

7 Тема 2 

Архитектура 

бренда 

Какой из способов расширения 

бренда сопряжен с риском для 

марки? 

 
 

А) Расширение общей позиции 

марки 

Б) Расширение определения 

бизнеса 

В) Расширение целевого рынка 

 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

8 Тема 2 

Архитектура 

бренда 

Что является высшим уровнем 

пирамиды бренда? 

 

А) Выгоды марки 

Б) Характеристики марки 

В) Образ марки 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

9 Тема 3 
Создание и 
оценка 

Какой этап жизненного 

цикла товара отличается 

наибольшими издержками 

А) Упадок; 

Б) Зрелость; 

В) Выведение на рынок. 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 



активов 

бренда 

из расчета на покупателя? 

 
 1-минута 

10 Тема 4 

Управление 

брендами 

Выберите стратегию нового рынка 

 
А) Стратегия голубого океана 

(В. Чан Ким, Р. Моборн) 

Б) Стратегия синего моря 

(Дугласа Р.) 

В) Стратегия зеленого мыса 

(Роджерс, Медерн Р.) 

Г) Стратегия серого рифа (Клод 

В.) 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

11 Тема 4 

Управление 

брендами 

Что такое суббренд? 

 

А) Это бренд, который был 

создан раньше, чем основной 

бренд, 

Б) Это дополнительный бренд, 

направленный на 

конкретную нишу и 

созданный внутри основного 

бренда 

В) Это модификация основного 

бренда для нецелевых 

рынков. 

Б ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

12 Тема 4 

Управление 

брендами 

Инструмент реализации стратегии, 

это… 

 
 

А) Задача 

Б) Тактика 

В) Бизнес-идея 

Г) Бизнес-план 

Д) Маркетинговый план 

 

Д ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

13 Тема 4 

Управление 

брендами 

Выбор рыночного сегмента 

может базироваться на 

различных критериях. Какие из 

следующих утверждений являются 

неверными? 

 

 

А) Чем больше рыночный 

сегмент, тем больший 

интерес он представляет для 

компании 

Б) Между сегментами должна 

быть существенная разница 

В) Должна существовать 

возможность свободного 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 



 доступа к сегментам 

Г) Компания должна иметь 

возможность подсчитать 

потенциальный объём сбыта 

для сегмента 
14 Тема 4 

Управление 

брендами 

Рыночный сегмент — это: 

 

 

А) Группа потребителей с 

однотипной реакцией на 

предлагаемый товар и 

инструменты маркетинговой 

деятельности; 

Б) Часть рынка, на котором 

реализуется весь товар 

предприятия; 

В) часть рынка, на котором 

Чеализуется определенная 

группа товаров; 

Г) Рынок, на котором 

предприятие имеет свою 

торговую сеть. 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

15 Тема 4 

Управление 

брендами 

Жизненный цикл бренда — это 

период времени: 

 

А) От начала разработки бренда 

до снятия всех товаров с 

производства; 

Б) От  появления бренда на 

рынке до замены его новым 

брендом; 

В) От появления бренда на 

рынке до потери им какой-

либо ценности в сознании 

потребителя. 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

16 Тема 4 

Управление 

брендами 

Общий, недетализированный план 

какой-либо деятельности, 

охватывающий длительный 

период времени, способ 

достижения сложной цели, 

являющейся неопределённой и 

А) Тактика 

Б) Стратегия 

В) Бизнес-идея 

Г) Бизнес-план 

Д) Маркетинговый план 

Б ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 



главной для управленца на данный 

момент, в дальнейшем 

корректируемой под 

изменившиеся условия 

существования управленца, это… 

17 Тема 5. 
Специальны
е 

вопросы 

брендинга 

Компания, которая 

предлагает множество 

различных продуктов с 

разным уровнем качества 

на нескольких рынках, 

хочет обезопасить себя от 

такой ситуации, когда имя 

и репутация организации 

будут связываться с 

конкретными продуктами. 

Какую политику в 

отношении торговых марок 

следует проводить в таком 

случае? 
 

А) Индивидуальные марки. 

Б) Марки для групп товаров. 

В) Зонтичная марка. 

А ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

18 Тема 5. 
Специальны
е 
вопросы 
брендинга 

Реклама, личная 

продажа, стимулирование 

сбыта, связи с 

общественностью, прямой 

маркетинг составляют: 

 

А) факторы управления 

коммуникациями. 

Б) элементы средств массовой 

информации. 

В) элементы комплекса 

продвижения. 

Г) комплекс маркетинговых 

коммуникаций 

Д) ни одно из перечисленных. 

Г ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

19 Тема 5. 
Специальны
е 
вопросы 
брендинга 

Отношение «ощущаемых выгод» к 

цене называется: 

 

 

А) соотношением цена-

качество. 

Б) престижным 

ценообразованием. 

В) ценообразованием на основе 

Г ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 



добавленной стоимости. 

Г) ценностью. 

Д) анализом ценности 
20 Тема 5. 

Специальны
е 
вопросы 
брендинга 

Выберите правильное определение 

лояльности: 

 

А) Это процесс выбора товара в 

магазине; 

Б) Это осознанная 

повторяющаяся покупка 

товара; 

В) Это рекомендации товара 

знакомым. 

 

Б ПК-2.1. 
 

Базовый 

 

1-минута 

 

 

 

 

 



 

3.3.1.2. Задания для устного опроса на семинарских, практических занятиях 

Тема 1. Введение в брендинг 

Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях: 

− Брендинг в системе маркетинга и менеджмента 

− Основные этапы развития теории и практики брендинга 

− Сущность и определение бренд-менеджмента, брендинга. Основные задачи. 

− Основные категории и понятия бренд-менеджмента. 

− Принципы и функции бренд-менеджмента 

Тема 2. Архитектура бренда 

Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях: 

− Разработка бренда предприятия 

− Бренд и дополнительная ценность предприятия на рынке 

 

Тема 3. Создание и оценка активов бренда 

Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях: 

− Управление активами бренда 

− Методы и этапы оценки стоимости и лояльности потребителей к бренду 

Тема 4. Управление брендами 

Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях: 

− Методические аспекты создания и управления брендом в условиях 

высококонкурентного рынка 

− Этапы и технология создания бренд-плана 

− Управление реализацией бренд-плана 

Тема 5. Специальные вопросы брендинга 

Перечень вопросов для обсуждения на практических занятиях: 

− Нормативно-правовая база работы с товарными знаками 

− Реализация мероприятий по защите бренда 

− Мировой опыт брендинга 

− Опыт, проблемы и перспективы брендинга в России. 



 

4.Типовые задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Бренд-менеджмент» проводится в форме экзамена. 

4.1. Типовые вопросы к экзамену 

1. Какие выгоды предоставляет потребителю бренд в отличие от продукта? 

2. Для чего необходима оценка стоимости бренда? 

3. В какой товарной категории движение бренда вниз будет сопряжено с 

наибольшим риском? 

4. Какой инструмент коммуникаций в наибольшей степени подходит для создания 

осведомленности о новом бренде, ориентированного на потребителей с низким уровнем 

доходов? 

5. На чем может быть основана ценность виртуальных брендов для потребителей? 

6. Каковы принципы построения бренд-ориентированной компании? 

7. Каковы основные типы брендов в зависимости от разновидностей 

брендируемых объектов? 

8. Дом брендов и брендированный дом: в чем различие этих подходов к 

брендированию, каковы их преимущества и недостатки. 

9. Портфель бренда и архитектура бренда: в чем состоит различие этих понятий? 

Каким образом можно представить структуру портфеля брендов одной компании? 

10. Как разрабатывается система идентичности бренда? Как разрабатывается 

система реализации идентичности бренда? 

11. Каковы основные методы изучения и формы презентации бренд-имиджа? 

12. Что такое атрибуты бренда, какие виды атрибутов принято различать в 

брендинге? 

13. В чем состоит различие жизненного цикла товара и жизненного цикла бренда? 

Каковы стратегические задачи управления брендом? 

14. Что такое капитал бренда? Как развивается бренд в контексте построения 

отношений с потребителями? 

15. Что такое лояльность бренду и какие типы лояльности выделяют в современном 

брендинге? Каковы основные методы формирования лояльности бренду? 

16. Что такое растяжение и расширение бренда, в чем их различие? Каковы 

преимущества и риски расширения бренда? 

17. Зачем нужен и как проводится комплексный аудит бренда? 

18. Зачем нужен и как проводится аудит марочного портфеля компании? 

19. Каким образом бренды способствуют капитализации и увеличению стоимости 

компании? 

20. Можно ли рассматривать создание бренда как инвестиционный проект? 

Приведите обоснование своего решения. 

21. Какие методы применяются для оценки стоимости бренда? 

22. Как оценивается стоимость брендов компанией Interbrand и какие бренды 

учитываются в ее рейтингах? 

23. Какие бренды входят в топ-20 крупнейших мировых брендов? Какие важные 

изменения наблюдаются в последние годы в этом рейтинге? 



5.Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 

С целью определения уровня овладения компетенциями, закрепленными за дисциплиной, в 

заданные преподавателем сроки проводится текущий и промежуточный контроль знаний, умений 

и навыков каждого обучающегося. Все виды текущего контроля осуществляются на 

практических занятиях. Исключение составляет опрос, который может проводиться в начале или 

конце лекции в течение 15-20 мин. с целью закрепления знаний терминологии по дисциплине. 

При оценке компетенций принимается во внимание формирование профессионального 

мировоззрения, определенного уровня культуры, этические навыки, навыки владения 

теоретическим материалом для решения практических задач. 

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих стандартах: 

1. Периодичность проведения оценки (1 раз в неделю для очной формы обучения). 

2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и студентами группы) и 

самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекс мер по устранению недостатков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий 

сопоставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки. 

Текущая аттестация обучающихся. Текущая аттестация студентов по дисциплине «Бренд 

менеджмент» проводится в соответствии с локальными нормативными актами ОАНО ВО МПСУ 

и является обязательной. 

Текущая аттестация по дисциплине «Бренд-менеджмент» проводится ведущим 

преподавателем в форме опроса и контрольных мероприятий по оцениванию фактических 

результатов обучения студентов.  

Объектами оценивания выступают: 

− учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения различных 

видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине); 

− степень усвоения теоретических знаний (анализ и оценка активности и эффективности 

участия в практических занятиях, дискуссиях и круглых столах, тестирование по 

основным понятиям, закономерностям, положениям и т.д.); 

− уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам учебной работы 

(работа на практических занятиях, выполнение практических заданий по поиску и 

обобщению информации); 

− результаты самостоятельной работы (работа на практических занятиях, изучение книг из 

списка основной и дополнительной литературы). 

Активность обучающегося на занятиях оценивается на основе выполненных работ и 

заданий, предусмотренных данной рабочей программой дисциплины.  

Оценивание обучающегося носит комплексный характер и учитывает достижения по 

основным компонентам учебного процесса за текущий период с выставлением оценок в 

ведомости. 

Промежуточная аттестация обучающихся. Промежуточная аттестация по дисциплине 

«Бренд-менеджмент» проводится в соответствии с локальными нормативными актами ОАНО 

ВО МПСУ и является обязательной. 



Промежуточная аттестация по дисциплине «Бренд-менеджмент» правление проводится 

в соответствии с учебным планом на курсе в 7, 4 семестрах для очной формы обучения, форма 

контроля – экзамен; на 4 курсе в 7 семестре для очно-заочной формы обучения, форма 

контроля – экзамен; на 2 курсе в 4 семестре для заочной формы обучения, форма контроля – 

экзамен.  

Обучающиеся допускаются к промежуточной аттестации по дисциплине в случае 

выполнения им учебного плана: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных 

программой дисциплины, в том числе и зачетного задания. 

Промежуточную аттестацию принимает преподаватель, читавший лекционный курс. В 

случае отсутствия по объективным причинам данного преподавателя решение о промежуточной 

аттестации принимает заведующий кафедрой Менеджмента и маркетинга. 

Оценка знаний обучающегося на экзамене определяется его учебными достижениями в 

семестровый период и результатами рубежного контроля знаний и выполнением 

экзаменационного задания. 

Знания умения, навыки обучающегося на экзамене оцениваются как: «отлично», «хорошо», 

«удовлетворительно», «неудовлетворительно». 

Основой для определения оценки служит уровень усвоения обучающимися материала, 

предусмотренного данной рабочей программой. 

 

Вид деятельности Методические указания по организации деятельности 

студента 

Лекция Написание конспекта лекций: кратко, схематично, 

последовательно фиксировать основные положения, выводы, 

формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять 

ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с 

помощью энциклопедий, словарей, справочников с 

выписыванием толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, 

термины, материал, который вызывает трудности, пометить и 

попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если 

самостоятельно не удается разобраться в материале, 

необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на 

консультации, на практическом занятии. 

Практические 

занятия 

Проработка рабочей программы, уделяя особое внимание целям 

и задачам, структуре и содержанию дисциплины. 

Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, 

подготовка ответов к контрольным вопросам, просмотр 

рекомендуемой литературы, работа с текстом. Прослушивание 

аудио- и видеозаписей по заданной теме, решение расчетно-

графических заданий, решение задач по алгоритму и др. 

Индивидуальные 

задания 

Знакомство с основной и дополнительной литературой, 

включая справочные издания, зарубежные источники, конспект 

основных положений, терминов, сведений, требующихся для 

запоминания и являющихся основополагающими в этой теме. 



Составление аннотаций к прочитанным литературным 

источникам и др. 

Самостоятельная 

работа 

Самостоятельная работа проводится с целью: систематизации и 

закрепления полученных теоретических знаний и практических 

умений обучающихся; углубления и расширения теоретических 

знаний студентов; формирования умений использовать 

нормативную,  правовую, справочную  документацию, учебную  

и специальную литературу; развития познавательных 

способностей и активности обучающихся: творческой 

инициативы, самостоятельности, ответственности, 

организованности; формирование самостоятельности 

мышления, способностей к саморазвитию, совершенствованию 

и самоорганизации; формирования профессиональных 

компетенций; развитию исследовательских умений 

обучающихся. Формы и виды самостоятельной работы: чтение 

основной и дополнительной литературы – самостоятельное 

изучение материала по рекомендуемым литературным 

источникам; работа с библиотечным каталогом, 

самостоятельный подбор необходимой литературы; работа со 

словарем, справочником; поиск необходимой информации в 

сети Интернет; конспектирование  источников; реферирование 

источников; составление аннотаций к прочитанным 

литературным источникам; составление рецензий и отзывов на 

прочитанный материал; составление обзора публикаций по теме; 

составление и разработка терминологического словаря; 

составление хронологической таблицы; составление 

библиографии (библиографической картотеки); подготовка к 

различным формам текущей и промежуточной аттестации (к 

тестированию, зачету, экзамену); выполнение домашних 

контрольных работ; самостоятельное выполнение практических 

заданий репродуктивного типа (ответы на вопросы, тесты; 

выполнение творческих заданий). Технология организации 

самостоятельной работы обучающихся включает использование 

информационных и материально-технических ресурсов 

образовательного учреждения: библиотеку с читальным залом, 

укомплектованную в соответствии с существующими нормами; 

учебно-методическую базу учебных кабинетов, лабораторий и 

зала кодификации; компьютерные классы с возможностью 

работы в сети Интернет; аудитории (классы) для 

консультационной деятельности; учебную и учебно-

методическую литературу, разработанную с учетом увеличения 

доли самостоятельной работы студентов, и иные  методические 

материалы. Перед выполнением обучающимися внеаудиторной 

самостоятельной работы преподаватель проводит 

консультирование по выполнению задания, который включает 

цель задания, его содержания, сроки выполнения, 

ориентировочный объем работы, основные требования к 

результатам работы, критерии оценки. Во время выполнения 



обучающимися внеаудиторной самостоятельной работы и при 

необходимости преподаватель может проводить 

индивидуальные и групповые консультации. Самостоятельная 

работа может осуществляться индивидуально или группами 

обучающихся в зависимости от цели, объема, конкретной 

тематики самостоятельной работы, уровня сложности, уровня 

умений обучающихся. Контроль самостоятельной работы 

предусматривает: 

₋ соотнесение содержания контроля с целями обучения; 

объективность контроля; 

₋ валидность контроля (соответствие предъявляемых 

заданий тому, что предполагается проверить);  

₋ дифференциацию контрольно-измерительных 

материалов. 

₋ Формы контроля самостоятельной работы: 

₋ просмотр и проверка выполнения самостоятельной работы 

преподавателем; 

₋ организация самопроверки,  

₋ взаимопроверки выполненного задания в группе; 

обсуждение результатов выполненной работы на занятии; 

₋ проведение письменного опроса;  

₋ проведение устного опроса; 

₋ организация и проведение индивидуального 

собеседования; организация и проведение собеседования с 

группой; 

₋ защита отчетов о проделанной работе. 

Опрос Опрос - это средство контроля, организованное как специальная 

беседа преподавателя с обучающимся на темы, связанные с 

изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на выявление объема 

знаний по определенному разделу, теме, проблеме и т.п. 

Проблематика, выносимая на опрос определена в заданиях для 

самостоятельной работы обучающегося, а также может 

определяться преподавателем, ведущим семинарские занятия. 

Во время проведения опроса обучающийся должен уметь 

обсудить с преподавателем соответствующую проблематику на 

уровне диалога. 

Доклад Доклад — это самостоятельная учебно-исследовательская 

работа обучающегося, где автор раскрывает суть исследуемой 

проблемы, приводит различные точки зрения, а также 

собственные взгляды на нее. Содержание материала должно 

быть логичным, изложение материала носит проблемно-

поисковый характер. 

После выбора темы доклада составляется перечень источников 

(монографий, научных статей, законодательных и иных 

нормативных правовых актов, справочной литературы, 

содержащей комментарии, статистические данные и т.п.) 

включающий от 3 до 5 наименований. Обучающийся излагает 



основные аспекты проблемы, мнения авторов по выбранному 

вопросу, а также - свои суждения.  

Примерные этапы работы над докладом: формулирование темы 

(тема должна быть актуальной, оригинальной и интересной по 

содержанию); подбор и изучение основных источников по теме; 

составление перечня источников; обработка и систематизация 

информации; разработка плана; написание доклада; публичное 

выступление с результатами исследования (на семинаре). 

Доклад должен отражать: знание современного состояния 

проблемы; обоснование выбранной темы; использование 

известных результатов и фактов; полноту цитируемой 

литературы, актуальность поставленной проблемы; материал, 

подтверждающий научное, либо практическое значение в 

настоящее время.  

Защита доклада или выступление с докладом продолжается в 

течение 5-7 минут по плану. Выступающему, по окончании 

представления доклада, могут быть заданы вопросы по теме 

доклада. 

Рекомендуемый объем доклада 10-15 страниц компьютерного 

(машинописного) текста, для выступления – 2-3 страницы.  

Тестирование Контроль в виде тестов может использоваться после изучения каждой 

темы курса. Итоговое тестирование можно проводить в форме:  

− компьютерного тестирования, т.е. компьютер произвольно 

выбирает вопросы из базы данных по степени сложности; 

− письменных ответов, т.е. преподаватель задает вопрос и дает 

несколько вариантов ответа, а обучающийся на отдельном 

листе записывает номера вопросов и номера соответствующих 

ответов.  

Для достижения большей достоверности результатов тестирования 

следует строить текст так, чтобы у обучающихся было не более 40 – 

50 секунд для ответа на один вопрос. Итоговый тест должен включать 

не менее 60 вопросов по всему курсу. Значит, итоговое тестирование 

займет целое занятие. Оценка результатов тестирования может 

проводиться двумя способами: 

1) по 5-балльной системе, когда ответы студентов оцениваются 

следующим образом: 

- «отлично» – более 80% ответов правильные; 

- «хорошо» – более 65% ответов правильные;  

- «удовлетворительно» – более 50% ответов правильные. 

Обучающиеся, которые правильно ответили менее чем на 70% 

вопросов, должны в последующем пересдать тест. При этом 

необходимо проконтролировать, чтобы вариант теста был другой;  

2) по системе зачет-незачет, когда для зачета по данной дисциплине 

достаточно правильно ответить более чем на 70% вопросов.  

Подготовка к 

экзамену 

При подготовке к экзамену необходимо ориентироваться на 

конспекты лекций, рекомендуемую литературу и др. Основное в 

подготовке к сдаче экзамену по дисциплине «Бренд-менеджмент» 

— это повторение всего материала дисциплины, по которому 

необходимо сдавать экзамен. При подготовке к сдаче экзамена 

обучающийся весь объем работы должен распределять равномерно 

по дням, отведенным для подготовки к экзамену, контролировать 



каждый день выполнение намеченной работы. Подготовка к 

экзамену включает в себя три этапа: 

− самостоятельная работа в течение семестра; 

− непосредственная подготовка в дни, предшествующие 

экзамену по темам курса; 

− подготовка к ответу на задания, содержащиеся в билетах 

(тестах) экзамена. 

Для успешной сдачи экзамена по дисциплине «Бренд-менеджмент» 

обучающиеся должны принимать во внимание, что: 
− все основные вопросы, указанные в рабочей программе, нужно 

знать, понимать их смысл и уметь его разъяснить; 

− указанные в рабочей программе формируемые 

профессиональные компетенции в результате освоения 

дисциплины должны быть продемонстрированы студентом; 

− семинарские занятия способствуют получению более 

высокого уровня знаний и, как следствие, более высокой 

оценке на экзамене; 
− готовиться к экзамену необходимо начинать с первой лекции и 

первого семинара. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 


