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1. Перечень планируемых результатов обучения, соотнесенных с планируемыми 
результатами освоения основной профессиональной образовательной программы 

УК-1.3; ПК-2.1 

Код и описание 
компетенции 

Код и наименование 
индикатора достижения 

Планируемые результаты 
обучения  

по дисциплине 

УК -1.3 ПК-2.1 

Способен проводить 
моделирование, анализ и 
совершенствование бизнес-

процессов и информационно- 

технологической 
инфраструктуры предприятия 
в интересах достижения его 
стратегических целей с 
использованием современных 
методов и программного 
инструментария 

УК -1.3  ПК-2.1 

Проводит анализ и выявляет 

возможности для достижения 
предприятием своих 
стратегических целей, 
используя информационные 
системы и технологии. 

 

 

Контактная работа: 
Лекции 

Практические занятия 

Самостоятельная работа 

 
УК -1.3 ПК-2.1 

Совершенствует бизнес-

процессы  и информационно-

технологическую 
инфраструктуру организации с 

использованием современных 
методов и программного 
инструментария 

Контактная работа: 
Лекции 

Практические занятия 

Самостоятельная работа 

 

 

ТИПОВЫЕ ИНСТРУКЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ТЕСТОВЫХ ЗАДАНИЙ 

Тип задания Инструкция 

Задание закрытого типа с выбором одного 
или нескольких ответов 

Прочитайте текст и выберите правильный 
ответ (Если несколько ответов, то прочитайте 
текст и выберите правильные ответы) 

Задание закрытого типа на установление 
соответствия 

Прочитайте текст и установите соответствие 

Задания закрытого типа на установление 
правильной последовательности 

Прочитайте текст и установите 
последовательность 

Задания комбинированного типа с 
выбором одного верного ответа с 
обоснованием 

Прочитайте текст, выберите правильный 
ответ и запишите аргументы, 
обосновывающие выбор ответа 

Задания комбинированного типа с 
выбором нескольких ответов с 
обоснованием 

Прочитайте текст, выберите правильные 
ответы и запишите аргументы, 
обосновывающие выбор ответов 

Задания с развернутым ответом Прочитайте текст и запишите развернутый 
обоснованный ответ 

 

 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ ЗАДАНИЙ 

 

Тип задания Указания по оцениванию Результат 



оценивания 

Задание закрытого типа на 
установление соответствия 

Задание закрытого типа на 
установление соответствия считается 
верным если правильно установлены 
все соответствия 

Верно/неверно 

Задания закрытого типа на 
установление правильной 
последовательности 

Задание закрытого типа на 
установление правильной 
последовательности считается 
верным если правильно указываются 
все последовательности 

Верно/неверно 

Задания комбинированного типа 
с выбором одного верного ответа 
с обоснованием 

Задание комбинированного типа с 
выбором одного верного ответа из 
предложенных с обоснованием 
считается верным если правильно 
указан ответ и приведены корректные 
аргументы, используемые при выборе 
ответа. 

Верно/неверно 

Задания комбинированного типа 
с выбором нескольких ответов с 
обоснованием 

Задание комбинированного типа с 
выбором нескольких ответов из 
предложенных с обоснованием 
считается верным если правильно 
указаны ответы и приведены 
корректные аргументы, используемые 
при выборе ответа. 

Верно/неверно 

Задания открытого типа с 
развернутым ответом 

Задания открытого типа с 
развернутым ответом считается 
верным, если ответ совпадает с 
эталоном по содержанию и полноте. 

Верно/неверно 

 

 

 

3.Контрольные задания или иные материалы, необходимые для процедуры 
оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 
этапы формирования компетенций в процессе освоения основной профессиональной 
образовательной программы 

3.1. Задания для проведения текущего контроля обучающихся 

 

Содержание вопроса Компетенции Уровень 
освоения 

Прочитайте текст и выберите правильный ответ 

 
**1. . Что такое бережливого производство? 

а) состояние защищённости жизненно важных интересов 
личности и общества от аварий на 

опасных производственных объектах и последствий 
указанных аварий; 
б) определённая система взглядов на организацию 
производства, которая базируется не только на 

УК-1.3; ПК-2.1 

 
Базовый 

1-3 

минуты 

 



теоретических знаниях, но и на грамотном применение этих 
знаний, что в свою очередь окажется 

толчком для процесса непрерывного совершенствования 
деятельности компании; 
в) состояние объекта народного хозяйства или иного 
назначения, при котором путем выполнения 

правовых норм, противопожарных и инженерно-

технических мероприятий исключается или 

снижается вероятность возникновения и развития пожара, 
воздействия на людей опасных факторов 

пожара, а также обеспечивается защита материальных 
ценностей 

2. Что считается потерей? 

а) считают все, что негативно сказывается на 
эффективности производства; 
б) когда расходы превышают доходы; 
в) представляет собой особую концепцию управления 
компанией, при которой уровень работы 

повышается за счет снижения потерь. 
3. Кому принадлежит заслуга в разработке принципов 
работы концерна на основе управления 

всеми стадиями производственного процесса из одного 
центра? 

а) Мерцедес Бенц; 
б) Шрутц Форд; 
в) Генри Михаил; 
г) Тайити Оно. 
4. В каком году появилась система бережливого 
производства? 

а) 1950-1960гг; 
б) 1980-1990гг; 
в) 1960-1970гг; 
г) 1940-1950гг. 
5. Кто считается родоначальником концепции бережливого 
производства? 

а) Эдварс Хеминг; 
б) Майкл Честер; 
в) Тайити Оно; 
г) Майкл Милнер. 
6. В каком году был создан Научно-исследовательский 
институт труда? 

а) 1967г; 
б) 1987г; 
в) 1989г; 
г) 1955г. 
7. Ключевые цели бережливого производства? 

а) сокращение любых затрат, снижение сроков изготовления 
товара, уменьшение производственных 

и складских площадей; 
б) формирование и пропаганда знаний, направленных на 
снижение смертности и потерь здоровья 

людей от внешних факторов и причин; 
в) предотвращение несчастных случаев на производстве и 



профессиональных заболеваний, 
сокращение рисков, связанных с работой в опасных 
условиях. 
 

8. Базовые принципы системы бережливого производства? 

а) делать то, что нужно конечному потребителю, то есть 
выпускайте ту продукцию и такие ее 

объемы, которые действительно требуются вашим 
клиентам. 
б) стремиться к совершенству, непрерывно отказываясь от 
бесполезных действий. 
в) разработать простой набор целей для построения системы 
производства автомобилей. 
9. В какой стране была разработана философия бережливого 
производства? 

а) Америка; 
б) Япония; 
в) Китай. 
г) Индонезия. 
10. В каком году возникла копмания Lean? 

а) в 1980х годах; 
б) в 1940х годах; 
в) в 1970х годах; 
г) в 1950х годах. 
Прочитайте текст и выберите правильный ответ  
11. Основная цель Lean какая? 

а) организационная культура представляет собой систему 
общих ценностей, убеждений и норм, 
которые формируют способы мышления и поведения 
сотрудников 

б) открытая и честная коммуникация играет ключевую роль 
в формировании культуры; 
в) максимизировать стоимость для клиентов при 
минимизации потерь и избыточных затрат. 
12. Что является фундаментальным элементом Lean? 

а) вовлеченность сотрудников в процессы улучшения и 
принятия решений; 
б) стремиться к совершенству, непрерывно отказываясь от 
бесполезных действий; 
в) анализ общей эффективности оборудования и потерь. 
13. Что такое пирамида качества? 

а) система, направленная на правильную, безопасную и 
эффективную организацию рабочего места; 
б) иерархия трех уровней качества, в которой каждый 
следующий уровень зависит от предыдущего; 
в) вопросы по качеству предоставляемых услуг и 
незаполненные поля для выставления оценок. 
**14. Что такое t-статистика?** 

a) Не имеет значения. 
b) Статистика для проверки гипотез о значимости 
коэффициентов регрессии. 
c) Только для линейной регрессии. 
d) Только для множественной регрессии. 

 
УК-1.3; ПК-2.1 

Повышен
ный 

3-5 минут 

 



 

5. Какие принципы Lean в управлении организацией? 

А) система обучения и развития; 
Б) уважение к сотрудникам и их потенциалу; 
В) принцип непрерывного улучшения. 
16. Что такое стратегия? 

а) это долгосрочный план, направленный на достижение 
целей организации в условиях 

меняющейся среды; 
б) вопросы по качеству предоставляемых услуг и 
незаполненные поля для выставления оценок; 
в) непрерывное совершенствование продуктов и услуг. 
17. Что такое стратегическая направленность? 

а) представляет методологию для оптимизации бизнес-

процессов; 
б) это основа для достижения более высоких уровней 
качества; 
в) определение основных целей и методов, которые 
организация выбирает для достижения 

долгосрочного успеха и обеспечения 
конкурентоспособности. 
г) система сохранения жизни и здоровья работников в 
процессе трудовой деятельности, 
включающая в себя правовые, социально-экономические, 
организационные, технические. 
18. Что является врагом бережливого производства? 

а) действия, не создающие ценность, но без которых 
невозможно обойтись; 
б) действия, на которые расходуются как временные, так и 
материальные ресурсы, но которые не 

добавляют ценности товару или услуге для потребителя; 
в) действия, не создающие ценности вообще, и их можно и 
нужно исключать из процесса 

полностью; 
г) ориентация на создание ценности для потребителя 
является неотъемлемой частью успешной 

стратегии бизнеса. 
19. Выберите виды потерь: 
а) потери из-за перепроизводства; 
б) ожидание; 
в) избыточное движение; 
г) излишки производства. 
20. Что такое классические методы контроля качества? 

а) быстро обнаруживать явные проблемы и не всегда 
требуют сложных инструментов или знаний; 
б) предсказывать проблемы и избегать брака, повышая 
точность и эффективность в производстве; 
в) представляют собой различные подходы к обеспечению и 
улучшению качества продукции или 

услуг; 
г) простые способы проверить продукцию на наличие 
дефектов или несоответствий, используя, 
например, глаза или руки 



 

Прочитайте текст и запишите развернутый 
обоснованный ответ - 2 
1. Что такое Визуальный контроль? 

а) этот метод включает в себя визуальное осмотр 
продукции для выявления дефектов или 

несоответствий заданным стандартам. он может быть 
проведен вручную или с использованием 

оптических устройств; 
б) это специализированный вид контроля качества, 
который использует различные методы, такие 

как рентгеновская, ультразвуковая или магнитная 
дефектоскопия, для обнаружения дефектов 

внутри материалов или изделий; 
в) эти испытания включают в себя измерение 
физических свойств, таких как прочность, твердость, 
упругость и другие параметры, для определения 
соответствия продукции требованиям; 
г) этот метод включает в себя тестирование продукции 
на ее способность выдерживать 

механические нагрузки и сохранять свои свойства в 
течение определенного периода времени. 
2. Что такое Дефектоскопия? 

а) они направлены на определение вероятности отказа 
продукции в процессе эксплуатации при 

различных условиях. 
б) этот метод включает в себя тестирование продукции 
на ее способность выдерживать 

механические нагрузки и сохранять свои свойства в 
течение определенного периода времени; 
в) эти испытания включают в себя измерение 
физических свойств, таких как прочность, твердость, 
упругость и другие параметры, для определения 
соответствия продукции требованиям; 
г) это специализированный вид контроля качества, 
который использует различные методы, такие 

как рентгеновская, ультразвуковая или магнитная 
дефектоскопия, для обнаружения дефектов 

внутри материалов или изделий 
 

3. На каком предприятии впервые системно применили 
принципы и инструменты Бережливого 

производства? 

а) Motorola; 
б) Toyota; 
в) Ford; 

г) General Electrics. 

4. Выберите качества классических методов контроля 
качества: 

УК-1.3; ПК-2.1 Высокий 

5-10 минут 

 



а) простота; 
б) применимость; 
в) эффективность; 
г) надежность. 
5. Выберите преимущества классических методов контроля 
качества: 
а) эффективность; 
б) надежность; 
в) простота внедрения; 
г) стоимостные преимущества. 
6. Выберите качества статистических методов контроля 
качества: 
а) субъективность; 
б) объективность; 
в) проактивность; 
г) надежность. 
7. Выберите преимущества статистических методов 
контроля качества: 
а) повышение точности; 
б) уменьшение потерь; 
в) потеря качества; 
г) понижение качества 

8. Механические испытания это? 

а) этот метод включает в себя визуальное осмотр 
продукции для выявления дефектов или 

несоответствий заданным стандартам. он может быть 
проведен вручную или с использованием 

оптических устройств; 
б) эти испытания включают в себя измерение 
физических свойств, таких как прочность, твердость, 
упругость и другие параметры, для определения 
соответствия продукции требованиям; 
в) они направлены на определение вероятности отказа 
продукции в процессе эксплуатации при 

различных условиях; 
г) это специализированный вид контроля качества, 
который использует различные методы, такие 

как рентгеновская, ультразвуковая или магнитная 
дефектоскопия, для обнаружения дефектов 

внутри материалов или изделий. 
9. Испытания на прочность и долговечность это? 

а) они направлены на определение вероятности отказа 
продукции в процессе эксплуатации при 

различных условиях; 
б) это специализированный вид контроля качества, 
который использует различные методы, такие 

как рентгеновская, ультразвуковая или магнитная 
дефектоскопия, для обнаружения дефектов 

внутри материалов или изделий; 
в) этот метод включает в себя тестирование продукции 



на ее способность выдерживать 

механические нагрузки и сохранять свои свойства в 
течение определенного периода времени; 
г) этот метод включает в себя визуальное осмотр 
продукции для выявления дефектов или 

несоответствий заданным стандартам. он может быть 
проведен вручную или с использованием 

оптических устройств. 
10. Какие проблемы решают бережливые технологии? 

а) недостаточное финансирование медицинских 
организаций; 
б) совершенствование системы маршрутизации 
пациентов; 
в) дисбаланс в обеспечении населения врачами; 
г) обеспечение равномерной загрузки врачей, 
медперсонала и регистратуры. 
11. Каковы ценности бережливого производства? 

а) безопасность, клиентоориентированность, время; 
б) ценность для потребителя, сокращение потерь, 
уважение к человеку; 
в) постоянное улучшение, принятие решений, 
основанных на фактах, соблюдение стандартов; 
г) все вышеперечисленное. 
12. Что такое система Канбан? 

а) это метод управления рабочими процессами, 
который изначально был разработан в toyota для 

оптимизации производственных операций; 
б) оценка текущий рабочий процесс или проект, чтобы 
понять, какие задачи выполняются, где 

возникают задержки и какие задачи приоритетны; 
в) это помогает всем членам команды видеть, какие 
задачи находятся в работе, какие ожидают 

выполнения и сколько всего задач в процессе. 
г) использоване данные с доски, чтобы внести 
улучшения в процесс и сделать его более 

эффективным. 
13. Что такое Андон в бережливом производстве? 

а) рабочий отдельного производственного этапа, 
получающий определенную продукцию; 
б) производство и перемещение одного изделия за один 
раз; 
в) это инструмент визуального контроля, который 
показывает работу производственной линии; 
г) постоянное улучшение, принятие решений, 
основанных на фактах, соблюдение стандартов. 
14. Цель любой деятельности по усовершенствованию 
- это: 
а) сокращение персонала; 
б) снижение гибкости; 



в) устранение потерь; 
г) устранение дефектов. 
15. Сколько идеалов выделяют в Бережливом 
производстве? 

а) четыре; 
б) шесть; 
в) один; 
г) пять. 
16. На каком предприятии впервые системно 
применили принципы и инструменты 

Бережливого производства? 

а) Motorola; 
б) Toyota; 
в) Ford; 

г) General Electrics. 

17. Выберите качества классических методов контроля 
качества: 
а) простота; 
б) применимость; 
в) эффективность; 
г) надежность. 
18. Кому принадлежит заслуга в разработке принципов 
работы концерна на основе 

управления всеми стадиями производственного 
процесса из одного центра? 

а) Мерцедес Бенц; 
б) Шрутц Форд; 
в) Генри Михаил; 
г) Тайити Оно. 
19. В каком году был создан Научно-

исследовательский институт труда? 

а) 1967г; 
б) 1987г; 
в) 1989г; 
г) 1955г. 
20. В какой стране была разработана философия 
бережливого производства? 

а) Америка; 
б) Япония; 
в) Китай; 
г) Швейцария. 

 

 

3.2.2. Задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Содержание вопроса Компетенции Уровень 
освоения 

Прочитайте текст и выберите правильный ответ УК-1.3; ПК-2.1 
 

Базовый 



 
**21. Что такое AR-модель?** 

a) Не имеет значения. 
b) Авторегрессионная модель временного ряда. 
c) Только для стационарных временных рядов. 
d) Только для нестационарных временных рядов. 
 

 

**22. Что такое MA-модель?** 

a) Не имеет значения. 
b) Модель скользящего среднего временного ряда. 
c) Только для стационарных временных рядов. 
d) Только для нестационарных временных рядов. 
 

 

**23. Что такое ARMA-модель?** 

a) Не имеет значения. 
b) Объединенная авторегрессионная и модель скользящего 
среднего. 
c) Только для стационарных временных рядов. 
d) Только для нестационарных временных рядов. 
 

 

**24. Что такое интегрированность временного ряда?** 

a) Не имеет значения. 
b) Количество раз, которое необходимо 
продифференцировать ряд для достижения стационарности. 
c) Только для нестационарных временных рядов. 
d) Только для стационарных временных рядов. 
 

 

**25. Что такое модели с распределенным лагом?** 

a) Не имеет значения. 
b) Модели, учитывающие влияние независимых 
переменных с лагом во времени. 
c) Только для временных рядов. 
d) Только для поперечных данных. 
 

 

**26. Что такое единичный корень?** 

a) Не имеет значения. 
b) Признак нестационарности временного ряда. 
c) Только для временных рядов. 
d) Только для поперечных данных. 
 

 

**27. Что такое тест Дики-Фуллера?** 

a) Не имеет значения. 
b) Тест на наличие единичного корня во временном ряду. 
c) Только для временных рядов. 
d) Только для поперечных данных. 
 

 

1-3 

минуты 

 



**28. Что такое коинтеграция?** 

a) Не имеет значения. 
b) Длительная статистическая связь между двумя или более 
нестационарными временными рядами. 
c) Только для нестационарных временных рядов. 
d) Только для стационарных временных рядов. 
 

 

**29. Что такое векторная авторегрессия (VAR)?** 

a) Не имеет значения. 
b) Модель для анализа взаимосвязи между несколькими 
временными рядами. 
c) Только для временных рядов. 
d) Только для поперечных данных. 
 

 

**30. Что такое структурные модели?** 

a) Не имеет значения. 
b) Модели, отображающие причинно-следственные связи 
между переменными. 
c) Только для макроэкономики. 
d) Только для микроэкономики. 
 

Прочитайте текст и выберите правильный ответ  
**31. Что такое идентификация модели?** 

a) Не имеет значения. 
b) Процесс определения, какие параметры модели можно 
оценить по данным. 
c) Только для структурных моделей. 
d) Только для регрессионных моделей. 
 

 

**32. Что такое экзогенные переменные?** 

a) Не имеет значения. 
b) Переменные, влияющие на другие переменные, но сами 
не подверженные их влиянию. 
c) Только для структурных моделей. 
d) Только для регрессионных моделей. 
 

 

**33. Что такое эндогенные переменные?** 

a) Не имеет значения. 
b) Переменные, влияющие друг на друга. 
c) Только для структурных моделей. 
d) Только для регрессионных моделей. 
 

 

**34. Что такое проблема эндогенности?** 

a) Не имеет значения. 
b) Ситуация, когда независимая переменная коррелирует с 
остатками. 
c) Только для регрессионных моделей. 
d) Только для структурных моделей. 

УК-1.3; ПК-2.1 Повышен
ный 

3-5 минут 

 



 

 

**35. Что такое инструментальные переменные?** 

a) Не имеет значения. 
b) Переменные, используемые для решения проблемы 
эндогенности. 
c) Только для регрессионных моделей. 
d) Только для структурных моделей. 
 

 

**36. Что такое прогнозирование на основе 
эконометрических моделей?** 

a) Не имеет значения. 
b) Использование построенной модели для предсказания 
будущих значений. 
c) Только для временных рядов. 
d) Только для поперечных данных. 
 

 

**37. Что такое оценка качества эконометрической 
модели?** 

a) Не имеет значения. 
b) Оценка точности и адекватности модели. 
c) Только для регрессионных моделей. 
d) Только для временных рядов. 
 

 

**38. Что такое анализ остатков?** 

a) Не имеет значения. 
b) Анализ остатков регрессии для проверки предположений 
модели. 
c) Только для регрессионных моделей. 
d) Только для временных рядов. 
 

 

**39. Что такое проблема идентификации?** 

a) Не имеет значения. 
b) Проблема определения уникальности параметров в 
структурной модели. 
c) Только для структурных моделей. 
d) Только для регрессионных моделей. 
 

 

**40. Что такое пульсация?** 

a) Не имеет значения. 
b) Систематическое изменение значений переменной во 
времени с определенным периодом. 
c) Только для временных рядов. 
d) Только для поперечных данных. 
 

 

Прочитайте текст и запишите развернутый 
обоснованный ответ -3 

УК-1.3; ПК-2.1 Высокий 

5-10 минут 



1. Что считается потерей? 

а) считают все, что негативно сказывается на 
эффективности производства; 
б) когда расходы превышают доходы; 
в) представляет собой особую концепцию управления 
компанией, при которой уровень работы 

повышается за счет снижения потерь. 
2. В каком году появилась система бережливого 
производства? 

а) 1950-1960гг; 
б) 1980-1990гг; 
в) 1960-1970гг. 
3. В какой стране была разработана философия бережливого 
производства? 

а) Америка; 
б) Япония; 
в) Китай. 
4. Кому принадлежит заслуга в разработке принципов 
работы концерна на основе управления 

всеми стадиями производственного процесса из одного 
центра? 

а) Мерцедес Бенц; 
б) Шрутц Форд; 
в) Генри Михаил; 
г) Тайити Оно. 
5. Кто считается родоначальником концепции бережливого 
производства? 

а) Эдварс Хеминг; 
б) Майкл Честер; 
в) Тайити Оно. 
6. Ключевые цели бережливого производства? 

а) сокращение любых затрат, снижение сроков изготовления 
товара, уменьшение производственных 

и складских площадей; 
б) формирование и пропаганда знаний, направленных на 
снижение смертности и потерь здоровья 

людей от внешних факторов и причин; 
в) предотвращение несчастных случаев на производстве и 
профессиональных заболеваний, 
сокращение рисков, связанных с работой в опасных 
условиях. 
7. В какой стране была разработана философия 
бережливого производства? 

а) Америка; 
б) Япония; 
в) Китай. 
8. Основная цель Lean какая? 

а) организационная культура представляет собой 
систему общих ценностей, убеждений и норм, 
которые формируют способы мышления и поведения 
сотрудников 

б) открытая и честная коммуникация играет ключевую 

 



роль в формировании культуры; 
в) максимизировать стоимость для клиентов при 
минимизации потерь и избыточных затрат. 
9. Что такое пирамида качества? 

а) система, направленная на правильную, безопасную и 
эффективную организацию рабочего места; 
б) иерархия трех уровней качества, в которой каждый 
следующий уровень зависит от предыдущего; 
в) вопросы по качеству предоставляемых услуг и 
незаполненные поля для выставления оценок. 
10. Какие принципы Lean в управлении организацией? 

а) система обучения и развития; 
б) уважение к сотрудникам и их потенциалу; 
в) Принцип непрерывного улучшения. 
11. Что такое стратегическая направленность? 

а) представляет методологию для оптимизации бизнес-

процессов; 
б) это основа для достижения более высоких уровней 
качества; 
в) определение основных целей и методов, которые 
организация выбирает для достижения 

долгосрочного успеха и обеспечения 
конкурентоспособности. 
12. Выберите виды потерь: 
а) потери из-за перепроизводства; 
б) ожидание; 
в) избыточное движение; 
г) излишки производства. 
13. Что такое бережливого производство? 

а) состояние защищённости жизненно важных 
интересов личности и общества от аварий на 

опасных производственных объектах и последствий 
указанных аварий; 
б) определённая система взглядов на организацию 
производства, которая базируется не только на 

теоретических знаниях, но и на грамотном применение 
этих знаний, что в свою очередь окажется 

толчком для процесса непрерывного 
совершенствования деятельности компании; 
в) состояние объекта народного хозяйства или иного 
назначения, при котором путем выполнения 

правовых норм, противопожарных и инженерно-

технических мероприятий исключается или 

снижается вероятность возникновения и развития 
пожара, воздействия на людей опасных факторов 

пожара, а также обеспечивается защита материальных 
ценностей. 
14. Что считается потерей? 

а) считают все, что негативно сказывается на 



эффективности производства; 
б) когда расходы превышают доходы; 
в) представляет собой особую концепцию управления 
компанией, при которой уровень работы 

повышается за счет снижения потерь 

15. В каком году появилась система бережливого 
производства? 

а) 1950-1960гг; 
б) 1980-1990гг; 
в) 1960-1970гг. 
16. Кто считается родоначальником концепции 
бережливого производства? 

а) Эдварс Хеминг; 
б) Майкл Честер; 
в) Тайити Оно; 
17. В каком году был создан Научно-

исследовательский институт труда? 

а) 1967г; 
б) 1987г; 
в) 1989г; 
г) 1955г. 
18. В какой стране была разработана философия 
бережливого производства? 

а) Америка; 
б) Япония; 
в) Китай. 
19. Сколько уровней у пирамиды качества? 

а) 4; 
б) 5; 
в) 7; 
г) 3. 
20. На каком предприятии впервые системно 
применили принципы и инструменты 

Бережливого производства? 

а) Motorola; 
б) Toyota; 
в) Ford. 

 

 

3.3. Вопросы к зачету (промежуточная аттестация), формирование компетенций 

УК-1.3; ПК-2.1 

2. Как вы считаете, в чем заключается секрет успеха компании Toyota? Хотелось бы  
3. вам работать в такой компании и почему? 

4. Объясните смысл двух основных принципов бережливого производства? Какие цели  
5. достигаются при внедрении этих принципов? 

6. Если вы внедрили на предприятии джидокэ и систему «точно вовремя», и они  
7. исправно работают значит ли это, что ваше предприятие – бережливое. Почему? 

8. Как вы думаете, удобно ли работать операторам, если на линии работает инструмент  
визуального контроля андон? Перечислите по пунктам, в чем это удобство заключается. 



9. Дайте определение понятию «бережливое производство». 
10. Чем вызвана необходимость применения концепции «бережливое производство»? 

11. Назовите основные виды потерь. 
12. Перечислите основные инструменты бережливого производства. 
13. Дайте определение понятию «реинжиниринг бизнеса». 
14. Раскройте принципы перепроектирования бизнес-процессов. 
15. Перечислите факторы, влияющие на процесс реинжиниринга. 
16. Раскройте алгоритмы бережливого производства. 
17. Методика расчёта экономической эффективности мероприятий бережливого  

производства за счет устранения перепроизводства. 
18. Методика расчёта экономической эффективности мероприятий бережливого  

производства за счет устранения лишних этапов обработки. 
19. Методика расчёта экономической эффективности мероприятий бережливого  

производства за счет устранения ненужных транспортировок. 
20. Методика расчёта экономической эффективности мероприятий бережливого  

производства за счет устранения лишних запасов. 
21. Методика расчёта экономической эффективности мероприятий бережливого  

производства за счет устранения лишних перемещений. 
22. Методика расчёта экономической эффективности мероприятий бережливого  

производства за счет устранения дефектов. 
23. В чем заключается сущность толкающей системы управления материальными  

потоками, ее достоинства и недостатки? 

24. В чем сущность тянущей системы управления материальными потоками, ее  
достоинства и недостатки? 

25. Объясните схему толкающей системы управления. 
26. Объясните схему тянущей системы управления. 
27. Опишите теорию ограничений. 
28. Назначение и сущность системы «Точно вовремя». 
29. Назовите основные методы реализации системы «Точно вовремя». 
30. Назовите условия реализации системы «Точно вовремя». 
31. В чем заключается сущность и цели системы 5S? 

32. Назовите и объясните этапы системы 5S. 
33. Как осуществляется визуальное управление? 

34. Назовите инструменты визуального управления. 
35. В чем сущность способа разметки? 

36. Какие показатели отражаются на информационной доске 

37. Концепция бережливого производства: исторический аспект.  
38. История внедрения инструментов и принципов бережливого производства  

Г. Фордом и Т. Оно.  
39. Основные принципы современной системы бережливого производства.  
40. Кайдзен в деятельности компании и персонала компании.  
41. Карта потока создания ценности – характеристика, цель, алгоритм составления,  

виды.  
42. Диаграмма «Спагетти» - назначение и особенности.  
43. «5 Почему» - инструмент определения первопричины проблем.  
44. Диаграмма «Ямазуми» - характеристика, визуальное построение, основные  

показатели.  
45. Характеристика и основные факторы диаграммы «Исикава».  
46. Типы потерь в бережливом производстве, примеры в производственном процессе.  



47. Основные показатели в бережливом производстве. Формулы расчета.  
48. Российский опыт внедрения инструментов бережливого производства.  
49. Область применения инструментов TQC и TPM в производственном процессе.  
50. Сущность принципов «Встроенное качество» и «Точно вовремя (Just- in-time)».  
51. Системы канбан, PDCA и SQDCM.  
52. Основные термины в бережливом производстве  
53. Концепция треугольника эффективности  
54. Концепция Генри Минцберга 

 

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 
компетенций в процессе освоения основной профессиональной образовательной 
программы 

№ 
п/п 

Форма 
контроля/ 

коды 
оцениваемых 
компетенций 

Процедура оценивания Шкала и критерии оценки, балл 

1. Зачету 

УК-1.3; ПК-

2.1 

 

Правильность ответов на все вопросы 
(верное, четкое и достаточно глубокое 
изложение идей, понятий, фактов и 
т.д.); 
Сочетание полноты и лаконичности 
ответа; 
Наличие практических навыков по 
дисциплине (решение задач или 
заданий); 
Ориентирование в учебной, научной и 
специальной литературе; 
Логика и аргументированность 
изложения; 
Грамотное комментирование, 
приведение примеров, аналогий; 
Культура ответа. 

 оценка «отлично» - 

обучающийся должен дать полные, 
исчерпывающие ответы на вопросы 
билета, в частности, ответ должен 
предполагать знание основных 
понятий и их особенностей, умение 
правильно определять специфику 
соответствующих отношений, 
правильное решение практического 
задания. Оценка «отлично» 
предполагает наличие системы 
знаний по предмету, умение излагать 
материал в логической 
последовательности, систематично, 
грамотным языком; 
 оценка «хорошо» - 

обучающийся должен дать полные 
ответы на вопросы, указанные в 
билете. Допускаются неточности при 
ответе, которые все же не влияют на 
правильность ответа. Ответ должен 
предполагать знание основных 
понятий и их особенностей, умение 
правильно определять специфику 
соответствующих отношений. 
Оценка «хорошо» предполагает 
наличие системы знаний по 
предмету, умение излагать материал 
в логической последовательности, 
систематично, грамотным языком, 
однако, допускаются незначительные 
ошибки, неточности по названным 
критериям, которые все же не 
искажают сути соответствующего 



ответа; 
 оценка 
«удовлетворительно» - обучающийся 
должен в целом дать ответы на 
вопросы, предложенные в билете, 
ориентироваться в системе 
дисциплины «Методы 
психосоциальной коррекции  
личности», знать основные 
категории предмета. Оценка 
«удовлетворительно» предполагает, 
что материал в основном изложен 
грамотным языком; 
оценка «неудовлетворительно» 
предполагает, что обучающимся 
либо не дан ответ на вопрос билета, 
либо обучающийся не знает 
основных категорий, не может 
определить предмет дисциплины. 

2. Тестирование 

УК-1.3; ПК-

2.1 

 

Полнота знаний теоретического 
контролируемого материала. 
Количество правильных ответов 

«отлично» - процент правильных 
ответов  
= > 90%; 

 «хорошо» - процент правильных 
ответов  
= > 70%; 

«удовлетворительно» - процент 
правильных ответов = > 50%; 
«неудовлетворительно» - процент 
правильных ответов  < 50%. 

 

С целью определения уровня овладения компетенциями, закрепленными за дисциплиной, 
в заданные преподавателем сроки проводится текущий и промежуточный контроль знаний, 
умений и навыков каждого обучающегося. Все виды текущего контроля осуществляются на 
практических занятиях. Исключение составляет устный опрос, который может проводиться в 
начале или конце лекции в течение 15-20 мин. с целью закрепления знаний терминологии по 
дисциплине. При оценке компетенций принимается во внимание формирование 
профессионального мировоззрения, определенного уровня включённости в занятия, 
рефлексивные навыки, владение изучаемым материалом.  

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих стандартах: 
1. Периодичность проведения оценки. 
2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и обучающимися группы) и 

самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекс мер по устранению 
недостатков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий 
сопоставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки. 
Текущая аттестация обучающихся. Текущая аттестация обучающихся по дисциплине 

проводится в соответствии с локальными нормативными актами ОАНО ВО МПСУ и является 
обязательной. 

Текущая аттестация проводится в форме опроса и контрольных мероприятий по 
оцениванию фактических результатов обучения обучающихся и осуществляется 



преподавателем дисциплины.  
Объектами оценивания выступают: 
1) учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения различных 
видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине); 
2) степень усвоения теоретических знаний в качестве «ключей анализа»; 
3) уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам учебной 

работы; 
4) результаты самостоятельной работы (изучение книг из списка основной и 
дополнительной литературы). 
Активность обучающегося на занятиях оценивается на основе выполненных обучающимся 

работ и заданий, предусмотренных данной рабочей программой дисциплины.  
Кроме того, оценивание обучающегося проводится на текущем контроле по дисциплине. 

Оценивание обучающегося на контрольной неделе проводится преподавателем независимо от 
наличия или отсутствия обучающегося (по уважительной или неуважительной причине) на 
занятии. Оценка носит комплексный характер и учитывает достижения обучающегося по 
основным компонентам учебного процесса за текущий период. 

Оценивание обучающегося носит комплексный характер и учитывает достижения 
обучающегося по основным компонентам учебного процесса за текущий период с выставлением 
оценок в ведомости. 

Промежуточная аттестация обучающихся.  Промежуточная аттестация проводится в 
соответствии с локальными нормативными актами ОАНО ВО «МПСУ» и является 
обязательной. 

Промежуточная аттестация проводится в соответствии с учебным планом в виде зачета в 
период зачётно-экзаменационной сессии в соответствии с графиком проведения.  

Обучающиеся допускаются к экзамену в случае выполнения ими учебного плана по 
дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных программой 
дисциплины. 

Оценка знаний обучающегося на зачёте определяется его учебными достижениями и 
результатами текущего контроля знаний и выполнением им заданий. 

Основой для определения оценки служит уровень усвоения обучающимися материала, 
предусмотренного данной рабочей программой дисциплины. 

 

5. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
Вид деятельности Методические указания по организации деятельности студента 

Лекция Написание конспекта лекций: кратко, схематично, последовательно фиксировать 
основные положения, выводы, формулировки, обобщения; помечать важные 
мысли, выделять ключевые слова, термины. Проверка терминов, понятий с 
помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в 
тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, 
пометить и попытаться найти ответ в рекомендуемой литературе. Если 
самостоятельно не удается разобраться в материале, необходимо 
сформулировать вопрос и задать преподавателю на консультации, на 
практическом занятии. 

Практические 
занятия 

Проработка рабочей программы, уделяя особое внимание целям и задачам, 
структуре и содержанию дисциплины. Конспектирование источников. Работа с 
конспектом лекций, подготовка ответов к контрольным вопросам, просмотр 
рекомендуемой литературы, работа с текстом. Прослушивание аудио- и 
видеозаписей по заданной теме, решение расчетно-графических заданий, 
решение задач по алгоритму и др. 

Индивидуальные Знакомство с основной и дополнительной литературой, включая справочные 



задания издания, зарубежные источники, конспект основных положений, терминов, 
сведений, требующихся для запоминания и являющихся основополагающими в 
этой теме. Составление аннотаций к прочитанным литературным источникам и 
др. 

Самостоятельная 
работа 

Самостоятельная работа проводится с целью: систематизации и закрепления 
полученных теоретических знаний и практических умений обучающихся; 
углубления и расширения теоретических знаний студентов; формирования 
умений использовать нормативную,  правовую, справочную  документацию, 
учебную  и специальную литературу; развития познавательных способностей и 
активности обучающихся: творческой инициативы, самостоятельности, 
ответственности, организованности; формирование самостоятельности 
мышления, способностей к саморазвитию, совершенствованию и 
самоорганизации; формирования профессиональных компетенций; развитию 
исследовательских умений обучающихся. Формы и виды самостоятельной 
работы: чтение основной и дополнительной литературы – самостоятельное 
изучение материала по рекомендуемым литературным источникам; работа с 
библиотечным каталогом, самостоятельный подбор необходимой литературы; 
работа со словарем, справочником; поиск необходимой информации в сети 
Интернет; конспектирование  источников; реферирование источников; 
составление аннотаций к прочитанным литературным источникам; составление 
рецензий и отзывов на прочитанный материал; составление обзора публикаций 
по теме; составление и разработка терминологического словаря; составление 
хронологической таблицы; составление библиографии (библиографической 
картотеки); подготовка к различным формам текущей и промежуточной 
аттестации (к тестированию, зачету, экзамену); выполнение домашних 
контрольных работ; самостоятельное выполнение практических заданий 
репродуктивного типа (ответы на вопросы, тесты; выполнение творческих 
заданий). Технология организации самостоятельной работы обучающихся 
включает использование информационных и материально-технических ресурсов 
образовательного учреждения: библиотеку с читальным залом, 
укомплектованную в соответствии с существующими нормами; учебно-

методическую базу учебных кабинетов, лабораторий и зала кодификации; 
компьютерные классы с возможностью работы в сети Интернет; аудитории 
(классы) для консультационной деятельности; учебную и учебно-методическую 
литературу, разработанную с учетом увеличения доли самостоятельной работы 
студентов, и иные  методические материалы. Перед выполнением 
обучающимися внеаудиторной самостоятельной работы преподаватель проводит 
консультирование по выполнению задания, который включает цель задания, его 
содержания, сроки выполнения, ориентировочный объем работы, основные 
требования к результатам работы, критерии оценки. Во время выполнения 
обучающимися внеаудиторной самостоятельной работы и при необходимости 
преподаватель может проводить индивидуальные и групповые консультации. 
Самостоятельная работа может осуществляться индивидуально или группами 
обучающихся в зависимости от цели, объема, конкретной тематики 
самостоятельной работы, уровня сложности, уровня умений обучающихся. 
Контроль самостоятельной работы предусматривает: 

• соотнесение содержания контроля с целями обучения; объективность 
контроля; 

• валидность контроля (соответствие предъявляемых заданий тому, что 
предполагается проверить);  

• дифференциацию контрольно-измерительных материалов. 
Формы контроля самостоятельной работы: 
• просмотр и проверка выполнения самостоятельной работы 



преподавателем; 
• организация самопроверки,  
• взаимопроверки выполненного задания в группе; обсуждение результатов 

выполненной работы на занятии; 
• проведение письменного опроса;  
• проведение устного опроса; 
• организация и проведение индивидуального собеседования; организация 

и проведение собеседования с группой; 
• защита отчетов о проделанной работе. 

Опрос Опрос - это средство контроля, организованное как специальная беседа 
преподавателя с обучающимся на темы, связанные с изучаемой дисциплиной, и 
рассчитанное на выявление объема знаний по определенному разделу, теме, 
проблеме и т.п. Проблематика, выносимая на опрос определена в заданиях для 
самостоятельной работы обучающегося, а также может определяться 
преподавателем, ведущим семинарские занятия. Во время проведения опроса 
обучающийся должен уметь обсудить с преподавателем соответствующую 
проблематику на уровне диалога. 

Коллоквиум Коллоквиум (от латинского colloquium – разговор, беседа) – одна из форм 
учебных занятий, беседа преподавателя с учащимися на определенную тему из 
учебной программы. Цель проведения коллоквиума состоит в выяснении уровня 
знаний, полученных учащимися в результате прослушивания лекций, 
посещения семинаров, а также в результате самостоятельного изучения 
материала. В рамках поставленной цели решаются следующие задачи: 
• выяснение качества и степени понимания учащимися лекционного 
материала; 
• развитие и закрепление навыков выражения учащимися своих мыслей; 
• расширение вариантов самостоятельной целенаправленной подготовки 
учащихся; 
• развитие навыков обобщения различных литературных источников; 
• предоставление возможности учащимся сопоставлять разные точки 
зрения по рассматриваемому вопросу. 
В результате проведения коллоквиума преподаватель должен иметь 
представление: 
• качестве лекционного материала; 
• сильных и слабых сторонах своей методики чтения лекций; 
• сильных и слабых сторонах своей методики проведения семинарских 
занятий; 
• об уровне самостоятельной работы учащихся; 
• об умении обучающихся вести дискуссию и доказывать свою точку 
зрения; 
• степени эрудированности учащихся; 
• степени индивидуального освоения материала конкретными 
обучающимися. 
В результате проведения коллоквиума обучающийся должен иметь 
представление: 
• об уровне своих знаний по рассматриваемым вопросам в соответствии с 
требованиями преподавателя и относительно других студентов группы; 
• недостатках самостоятельной проработки материала; 
• своем умении излагать материал; 
• своем умении вести дискуссию и доказывать свою точку зрения. 
В зависимости от степени подготовки группы можно использовать разные 
подходы к проведению коллоквиума. В случае, если большинство группы с 



трудом воспринимает содержание лекций и на практических занятиях 
демонстрирует недостаточную способность активно оперировать со 
смысловыми единицами и терминологией курса, то коллоквиум можно 
разделить на две части. Сначала преподаватель излагает базовые понятия, 
содержащиеся в программе. Это должно занять не более четверти занятия. 
Остальные три четверти необходимо посвятить дискуссии, в ходе которой 
обучающиеся должны убедиться и, главное, убедить друг друга в 
обоснованности и доказательности полученного видения вопроса и его 
соответствия реальной практике. Если же преподаватель имеет дело с более 
подготовленной, самостоятельно думающей и активно усваивающей смысловые 
единицы и терминологию курса аудиторией, то коллоквиум необходимо 
провести так, чтобы сами обучающиеся сформулировали изложенные в 
программе понятия, высказали несовпадающие точки зрения и привели 
практические примеры. За преподавателем остается роль модератора (ведущего 
дискуссии), который в конце «лишь» суммирует совместно полученные 
результаты. 

Тестирование Контроль в виде тестов может использоваться после изучения каждой темы 
курса. Итоговое тестирование можно проводить в форме:  
• компьютерного тестирования, т.е. компьютер произвольно выбирает 
вопросы из базы данных по степени сложности; 
• письменных ответов, т.е. преподаватель задает вопрос и дает несколько 
вариантов ответа, а обучающийся на отдельном листе записывает номера 
вопросов и номера соответствующих ответов.  
Для достижения большей достоверности результатов тестирования следует 
строить текст так, чтобы у обучающихся было не более 40 – 50 секунд для 
ответа на один вопрос. Итоговый тест должен включать не менее 60 вопросов по 
всему курсу. Значит, итоговое тестирование займет целое занятие.  

Подготовка к 
зачету 

При подготовке к экзамену необходимо ориентироваться на конспекты лекций, 
рекомендуемую литературу и др. Основное в подготовке к сдаче экзамена по 
дисциплине - это повторение всего материала дисциплины, по которому 
необходимо сдавать экзамен. При подготовке обучающийся весь объем работы 
должен распределять равномерно по дням, отведенным для подготовки, 
контролировать каждый день выполнение намеченной работы. Подготовка 
включает в себя три этапа: 
• самостоятельная работа в течение семестра; 
• непосредственная подготовка в дни, предшествующие зачёту и экзамену 
по темам курса;  
• подготовка к ответу на задания, содержащиеся в билетах (тестах) 
экзамена. 
Для успешной сдачи экзамена по обучающиеся должны принимать во внимание, 
что: 
• все основные вопросы, указанные в рабочей программе, нужно знать, 

понимать их смысл и уметь его разъяснить; 
• указанные в рабочей программе формируемые профессиональные 
компетенции в результате освоения дисциплины должны быть 
продемонстрированы студентом; 
• семинарские занятия способствуют получению более высокого уровня 
знаний и, как следствие, более высокой оценке на экзамене; 
готовиться к экзамену необходимо начинать с первой лекции и первого 
семинара. 
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ОТВЕТЫ К ТЕСТУ: 
 

 

 
п/п 1 2 3 

1 б а б 

2 а г б 

3 г б б 

4 б а,б г 

5 в,а г в 

6 г, б в а 

7 а аб б 

8 аб б б 

9 в в б 

10 гб г Все варианты верны 

11 ва б в 

12 а а Все варианты верны 

13 б а б 

14 г в а 

15 Все варианты верны г б 

16 а б в 

17 ва б г 

18 б г б 

19 Все варианты верны г г 

20 г б б 

 


