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1. Аннотация к дисциплине 

 

Рабочая программа дисциплины разработана в соответствии с: 

- Федеральным государственным образовательным стандартом высшего образования 

по направлению подготовки 37.04.01 Психология (уровень магистратуры), утвержденного 

приказом Министерства образования и науки № 841 от 29 июля 2020г. (зарегистрирован 

Минюстом России 21.08.2020, регистрационный № 59373); 

- Профессиональным стандартом Педагог-психолог (психолог в сфере образования), 

утвержденного приказом Министерства труда и социальной защиты РФ от 24 июля 2015 

года № 514н (зарегистрирован Минюстом России 18.08.2015, регистрационный 38575). 

- приказом Минобрнауки России от 06.04.2021 № 245 «Об утверждении Порядка 

организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным 

программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, 

программам магистратуры» (зарегистрирован в Минюсте РФ от 21.08. 2021 г. № 64644); 

- учебным планом (очной и очно-заочной форм обучения) по направлению 

подготовки 37.04.01 Психология, направленность (профиль) программы «Консультативная 

психология». 

 

Место дисциплины в структуре основной профессиональной образовательной 

программы 

Настоящая дисциплина включена в часть, формируемую участниками образовательных 

отношений (Б1.Ф), Блока 1 учебных планов по направлению подготовки 37.04.01 

Психология, уровень магистратура.  

Дисциплина изучается на 1 курсе в 1 семестре для обучающихся очной  и очно-

заочной форм обучения. Форма контроля для очной формы обучения и для очно-заочной 

формы обучения в 1 семестре – зачет с оценкой. 

 

Цель обучения по дисциплине «Теоретико-методологические основы 

психологического консультирования» – формирование представлений о теоретических и 

методологических основах психологического консультирования, овладение  навыками и 

приемами, необходимыми для практической работы в качестве консультанта по проблемам 

семейного, профессионального, профориентационного и других видов консультирования.   

Целью в области воспитания личности является формирование у обучающихся 

социальных и личностных качеств: гражданственности, толерантности, общей культуры, 

ответственности, целеустремленности, организованности, трудолюбия, коммуникабельности, 

умение работать в команде, приобщение к здоровому образу жизни.    

 

Задачи изучения дисциплины «Теоретико-методологические основы 

психологического консультирования»: 

- изучить основные теоретические подходы к психологическому консультированию; 

- освоить основные принципы и техники проведения психологического консультирования;  

-применять основные стратегии и методы работы с различными типичными запросами 

клиентов, осуществлять управленческое консультирование; 

- развивать личные и профессиональные качества психолога-консультанта.  

 

Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины: 

УК -1.1. Осуществляет анализ проблемной ситуации и выявляет варианты ее возможного 

развития 

ПК-1.1 Разрабатывает целевую программу психолого-педагогического исследования с 

опорой на психологические технологии 
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2. Перечень планируемых результатов обучения, соотнесенных с планируемыми 

результатами освоения основной профессиональной образовательной программы 

 

Изучение дисциплины «Теоретико-методологические основы психологического 

консультирования» направлено на формирование у обучающихся по программе высшего 

образования – программе магистратуры – по направлению подготовки 37.04.01 Психология, 

направленность (профиль) программы «Консультативная психология» профессиональных 

компетенций УК- 1.1, ПК- 1.1, сформулированных в соответствии с профессиональным 

стандартом 01.002 «Педагог-психолог» (психолог в сфере образования). 

Код компетенции Результаты освоения 

ООП (содержание 

компетенций) 

Индикаторы достижения 

компетенций 

Формы 

образовательной 

деятельности, 

способствующие 

формированию и 

развитию 

компетенции 

УК -1 Способен 

осуществлять 

критический 

анализ 

проблемных 

ситуаций на 

основе системного 

подхода, 

вырабатывать 

стратегию 

действий 

УК -1.1. 

Осуществляет анализ 

проблемной 

ситуации и выявляет 

варианты ее 

возможного развития 

 

Знает: системные связи и 

отношения между 

явлениями, процессами и 

объектами мира; методы 

поиска информации, ее 

системного и критического 

анализа. 

Умеет: применять методы 

поиска информации из 

разных источников; 

осуществлять ее 

критический анализ и 

синтез; применять 

системный подход для 

решения поставленных 

задач. 

Владеет: навыками 

практической работы с 

информационными 

источниками; 

способностью определять, 

интерпретировать и 

ранжировать информацию. 

Контактная 

работа: 

Лекции, 

практические 

занятия, 

Самостоятельная 

работа 

 

ПК-1- способен 

применять 

современную 

методологию 

научного 

психологического 

исследования, 

осуществлять 

постановку 

проблем, 

разрабатывать 

программы и 

модели; выбирать, 

надежные и 

ПК-1.1. использует 

современную 

методологию 

научного 

психологического 

исследования 

знания, в том числе в 

таких отраслях 

психологического 

знания как общая, 

консультативная 

психология; 

надежные и 

валидные способы 

Знает: о теоретических и 

методологических 

проблемах развития 

психологии труда, об 

основных проблемах 

развития и саморазвития 

профессионала, о 

перспективах развития 

психологии труда и 

инженерной психологии, 

приводит собственные 

примеры, анализирует 

понятия в соответствии с 

темами курса, теории и 

Контактная 

работа: 

Лекции, 

практические 

занятия, 

Самостоятельная 

работа 
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валидные способы 

экспертной оценки 

для решения 

научных и 

прикладных 

проблем, 

квалифицированно 

интерпретировать 

результаты 

исследования и  

оформлять его 

результаты 

экспертной оценки в 

целях решения 

научных прикладных 

проблем 

концепции в современной 

отечественной и 

зарубежной науке; 

основные методы и 

процедуры проведения 

социально-

психологического 

исследования в различных 

сферах 

Умеет:   выбирать пути и 

средства оптимизации, 

применительно к 

конкретной проблемной 

ситуации;  ставить 

инновационные 

профессиональные задачи 

в области 

психологического 

исследования  

Владеет: навыком  

определения 

степенивалидности и 

надежности используемых 

психодиагностических 

методик и осуществляет 

выбор методов коррекции 

 

3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества академических 

часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам 

занятий) и на самостоятельную работу обучающихся 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетных единицы. 

 

3.1 Объём дисциплины по видам учебных занятий (в часах) 

 

 

Объём дисциплины 

Всего часов 

очная форма 

обучения 

очно-заочная 

форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины 108 

Контактная работа обучающихся с  

преподавателем (всего) 

52 30 

Аудиторная работа (всего):   

в том числе:   

лекции 16 10 

практические занятия 36 20 

Внеаудиторная работа (всего):   

в том числе:   
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Самостоятельная работа обучающихся  56 78 

Вид промежуточной аттестации 

обучающегося -  зачет с оценкой   

экзамен 

э 

  

 

 

4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

 

4.1 Разделы дисциплины и трудоемкость по видам учебных занятий 

(в академических часах) 

                                                 

для очной формы обучения 

 

№п/п Разделы и темы 

дисциплины 
С

ем
ес

тр
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов и 

трудоемкость (в часах) 

Вид 

оценочного 

средства 

текущего 

контроля 

успеваемости, 

промежуточной 

аттестации  

В
се

го
 

л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч
ес

к
и

е 

за
н

я
ти

я
  

С
ам

о
ст

о
я
те

л

ь
н

ая
 р

аб
о
та

 

1 Тема 1. Теоретические 

основы 

психологического 

консультирования  

1 19 4 5 10 Опрос 

2 Тема 2. 

Методологические 

основы 

психологического 

консультирования 

1 19 4 5 10 Коллоквиум 

3 Тема 3. Организация  

процесса    

психологического  

консультирования 

1 24 4 10 10 Коллоквиум 

4 Тема 4. Личностные и 

профессиональные 

аспекты психолога-

консультанта 

1 18 2 6 10 Коллоквиум 

5 Тема 5. Практические 

особенности 

психологического 

консультирования  

различной 

направленности 

1 28 2 10 16 Опрос 

 Текущий контроль 

(контрольный срез) 

1     Тестирование 

 ИТОГО 1 108 16 36 56 Зачет с оценкой 

 

 

для очно-заочной формы обучения 
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№п/п Разделы и темы 

дисциплины 

С
ем

ес
тр

 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу студентов и 

трудоемкость (в часах) 

Вид 

оценочного 

средства 

текущего 

контроля 

успеваемости, 

промежуточной 

аттестации  

В
се

го
 

л
ек

ц
и

и
 

П
р
ак

ти
ч
ес

к
и

е 

за
н

я
ти

я
  

С
ам

о
ст

о
я
те

л

ь
н

ая
 р

аб
о
та

 

1 Тема 1. Теоретические 

основы 

психологического 

консультирования  

1 19 2 2 15 Опрос 

2 Тема 2. 

Методологические 

основы 

психологического 

консультирования 

1 19 2 2 15 Коллоквиум 

3 Тема 3. Организация  

процесса    

психологического  

консультирования  

1 22 2 5 15 Коллоквиум 

4 Тема 4. Личностные и 

профессиональные 

аспекты психолога-

консультанта 

1 22 2 5 15 Коллоквиум 

5 Тема 5. Практические 

особенности 

психологического 

консультирования  

различной 

направленности 

1 26 2 6 18 Опрос 

 Текущий контроль 

(контрольный срез) 

1     Тестирование 

 ИТОГО 1 108 10 20 78 Зачет с оценкой 

 

 

Формы учебных занятий с использованием активных и интерактивных  

технологий обучения 

№ Наименование разделов 

(тем), в которых 

используются активные 

и/или интерактивные 

образовательные 

технологии 

       Образовательные технологии 

1 Тема 1 Лекция 

Дифференциация 

содержания основных 

видов психологической 

помощи 

Проблемная лекция – изложение нового материала через 

проблемные вопросы, задачи или ситуации. При этом 

процесс познания обучающихся в сотрудничестве и 

диалоге с преподавателем приближается к 

исследовательской деятельности. Содержание проблемы 

раскрывается путем организации поиска ее решения или 

суммирования и анализа традиционных и современных 

точек зрения 
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2 Практическое занятие 

Тема 1.  

 Организация работы 

психолога в организации 

Разбор психологических ситуаций в малых группах – 

техника обучения, использующая описание 

психологических ситуаций, при которой обучающиеся 

должны проанализировать проблему, разобраться в ее 

сути, предложить возможные решения и выбрать лучшее 

из них. 

2 Тема 2. 

Практическое  занятие  

Базовые модели 

психологической 

помощи 

Деловая игра – метод имитации принятия решений или 

совершения действий в различных психологических 

ситуациях, осуществляемый по заданным преподавателем 

правилам группой обучающихся, в том числе при 

наличии конфликтных ситуаций.  

 

3 Практическое занятие 

Тема 3.  

Технология ведения 

консультативной беседы 

Круглый стол – способ организации обсуждения вопроса, 

обобщение идеи и мнения относительно обсуждаемой 

проблемы  

4 Практическое занятие 

Тема 4 .  

Отсутствие мотивации к 

изменениям у 

сотрудников 

Разбор кейсов консультации клиентов по проблеме – 

техника обучения на основе кейс-метода. Обучающиеся 

должны проанализировать ход консультации, разобраться 

в сути проблемы, найти ошибки и сильные стороны, 

предложить возможные решения и выбрать лучшее из 

них. 

5 Лекция 

Тема 5 

Психология зависимости 

и со-зависимости 

Лекция-визуализация - визуальная форма подачи 

лекционного материала средствами ТСО или аудио- 

видеотехники (видео-лекция). Чтение такой лекции 

сводится к развернутому или краткому комментированию 

просматриваемых визуальных материалов 

 

4.2 Содержание дисциплины, структурированное по разделам 

 

РАЗДЕЛ 1.  

 

Тема 1. Теоретические основы психологического консультирования  

Содержание лекционных занятий: 

Психотерапия и психологическое консультирование: характеристика понятий. Цели, задачи, 

принципы психологического консультирования. Дифференциация содержания основных 

видов психологической помощи (Ю.Е. Алешина). Виды и формы психотерапии и 

психологического консультирования: 1. Индивидуальное консультирование, 2. Супружеское 

консультирование, 3. Семейное консультирование. 4. Профконсультирование, 5. 

Оргконсультирование. Индивидуальная и групповая формы психотерапии и 

психологического консультирования. 

Содержание практических занятий: 

Консультирование можно рассматривать как: 

- вид отношений помощи, 

- репертуар воздействия,  

- психологический процесс. 

 

Тема 2. Методологические основы психологического консультирования  

Содержание лекционных занятий: 

Отечественные подходы в психологическом консультировании. Диалогический 

подход (А.Ф. Копьев). Триалогический подход (А.В. Орлов). Зарубежные направления  в 

психологическом консультировании: психодинамический, когнитивно-поведенческий и 
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экзистенциально-гуманистический подходы к консультированию. Методологические 

подходы и базовые модели психологической помощи (по Р. Кочюнасу). 

  

Содержание практических занятий: 

Характеристика направлений в психологическом консультировании по плану: 

 Авторы 

 Роль консультанта 

 Задачи 

 Методы 

 Достоинства 

 Ограничения. 

Характеристика моделей психологической помощи: педагогическая, диагностическая, 

социальная, медицинская, психологическая. 

 

Тема 3. Организация  процесса    психологического  консультирования 

Содержание лекционных занятий: 

Пространство психотерапии и психологического консультирования. Структура 

психологического консультирования. Исследование проблемы. Двухмерное определение 

проблемы. Идентификация проблемы. Планирование проблемы. Деятельность. Оценка и 

обратная связь. Этапы психотерапии и психологического консультирования (Г.С. Абрамова, 

Ю.Е. Алешина, А.Ф. Бондаренко, С. Глэддинг, Е.В. Емельянова, Р. Кочюнас, В.Ю. 

Меновщиков, Р. Мэй, М.К. Тутушкина и др.). Структура жалобы клиента. Методы  и  

техники  психологического  консультирования. Беседа как основной метод психологического 

консультирования. Технология ведения консультативной беседы. 

 

Содержание практических занятий: 

Характеристика этапов консультативной беседы. 

Препятствия клиента на пути изменений. 

 

Тема 4. Личностные и профессиональные аспекты психолога-консультанта 

Содержание лекционных занятий: 

Модель эффективного психолога-консультанта. Составляющие личностной и социальной 

зрелости. Система ценностей. Профессиональные установки. Профессиональные умения и 

навыки. Типичные ошибки психолога-консультанта. Позиции психолога-консультанта по 

отношению к различным типам клиентов. Особенности работы с «трудными клиентами». 

Понятие и признаки контерпереноса в психологическом консультировании. Этические 

нормы консультанта и клиента.  

Содержание практических занятий: 

Классификация типов клиентов: 

По характеру запросов 

По особенностям восприятия психических явлений 

По способу работы со своими проблемами 

 

Тема 5. Практические особенности психологического консультирования  различной 

направленности 

Содержание лекционных занятий: 

Организационное консультирование. Профессиональное консультирование. Психолого-

педагогическое консультирование. Мифологемы в психотерапии и психологическом 

консультировании. Кризисное консультирование. Кризис и основы кризисной интервенции. 

Проживание горя и утраты в психологическом консультировании. Консультационная работа 

с жертвами насилия. Психология зависимости и со-зависимости. 

Содержание практических занятий: 

Характеристика стадий кризисной интервенции: 
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Сбор информации 

Формулирование и переформулирование проблемы 

Альтернативы и решения 

5. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине  

Самостоятельная  работа обеспечивает подготовку обучающегося к аудиторным 

занятиям и контрольным мероприятиям по изучаемой дисциплине. Результаты этой 

подготовки проявляются в активности обучающегося на занятиях и в качестве выполненных 

тестовых заданий, репродуктивных заданий, практических заданий и других форм текущего 

контроля. 

       Самостоятельная работа по дисциплине «Теоретико-методологические основы 

психологического консультирования» включает следующие виды деятельности: 

- работа с теоретическим материалом, предусматривающая проработку конспекта лекций и 

учебной литературы; 

- поиск (подбор) и обзор литературы, электронных источников информации по 

индивидуально заданной проблеме курса; 

- выполнение домашнего задания к занятию; 

- изучение материала, вынесенного на самостоятельную проработку (отдельные темы, 

параграфы); 

- подготовка к практическим занятиям; 

- подготовка к зачету. 

Методика самостоятельной работы предварительно разъясняется преподавателем и в 

последующем может уточняться с учетом индивидуальных особенностей обучающихся. 

Время и место самостоятельной работы выбираются обучающимися по своему усмотрению с 

учетом рекомендаций преподавателя. 

Наименование темы Вопросы, 

вынесенные на 

самостоятельное 

изучение 

Формы 

самостоятельно

й работы 

Учебно-

методическое 

обеспечение 

Форма 

контроля 

Тема1. 

Теоретические 

основы 

психологического 

консультирования  

 

Профконсульти-

рование  

Работа в 

библиотеке, 

включая ЭБС. 

Подготовка 

доклада- 

презентации. 

Литература к 

теме, работа с 

интернет-

источниками 

Опрос, доклад 

Тема 2. 

Методологические 

основы 

психологического 

консультирования 

Модели 

психологической 

помощи 

Работа в 

библиотеке, 

включая ЭБС. 

Подготовка 

доклада- 

презентации 

Литература к 

теме, работа с 

интернет-

источниками 

Опрос, доклад 
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 Самостоятельную работу над дисциплиной следует начинать с изучения рабочей 

программы дисциплины «Теоретико-методологические основы психологического 

консультирования», которая содержит основные требования к знаниям, умениям и навыкам 

обучаемых. Обязательно следует вспомнить рекомендации преподавателя, данные в ходе 

установочных занятий. Затем – приступать к изучению отдельных разделов и тем в порядке, 

предусмотренном программой. 

Получив представление об основном содержании раздела, темы, необходимо изучить 

материал с помощью учебников, указанных в разделе 7 указанной программы. 

Целесообразно составить краткий конспект или схему, отображающую смысл и связи 

основных понятий данного раздела и включенных в него тем. Затем, как показывает опыт, 

полезно изучить выдержки из первоисточников. При желании можно составить их краткий 

конспект. Обязательно следует записывать возникшие вопросы, на которые не удалось 

ответить самостоятельно. 

 

 

6. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине «Теоретико-методологические основы психологического 

консультирования» 

6.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания 

 

Тема 3. 

Организация  

процесса    

психологического  

консультирования 

 

Структура 

жалобы клиента 

Работа в 

библиотеке, 

включая ЭБС. 

Подготовка 

доклада- 

презентации. 

Литература к 

теме, работа с 

интернет-

источниками 

Коллоквиум, 

доклад 

Тема 4. 

Личностные и 

профессиональные 

аспекты 

психолога-

консультанта 

 

Личностные 

барьеры у 

психологов 

 

Работа в 

библиотеке, 

включая ЭБС. 

Подготовка 

доклада- 

презентации. 

Литература к 

теме, работа с 

интернет-

источниками 

Коллоквиум, 

доклад 

Тема 5. 

Практические 

особенности 

психологического 

консультирования  

различной 

направленности 

 

Мифологемы в 

психологическом 

консультировании 

Работа в 

библиотеке, 

включая ЭБС. 

Подготовка 

доклада- 

презентации. 

Литература к 

теме, работа с 

интернет-

источниками 

Коллоквиум, 

доклад 
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№ п/п Наименование 

оценочного 

средства 

Краткая 

характеристика 

оценочного средства 

Шкала и критерии оценки, 

балл 

Критерии 

оценивания 

компетенции 

1. Опрос Сбор первичной 

информации по 

выяснению уровня 

усвоения пройденного 

материала 

«Зачтено» - если 

обучающийся 

демонстрирует знание 

материала по разделу, 

основанные на знакомстве с 

обязательной литературой и 

современными 

публикациями; дает 

логичные, 

аргументированные ответы 

на поставленные вопросы. 

Также оценка «зачтено» 

ставится, если 

обучающимся допущены 

незначительные неточности 

в ответах, которые он 

исправляет путем 

наводящих вопросов со 

стороны преподавателя. 

«Не зачтено» - имеются 

существенные пробелы в 

знании основного 

материала по разделу, а 

также допущены 

принципиальные ошибки 

при изложении материала. 

 

УК-1.1; ПК-1.1 

2 Доклад-

презентация 

Публичное выступление 

по представлению 

полученных результатов 

в программе Microsoft 

PowerPoint 

«5» – доклад выполнен в 

соответствии с заявленной 

темой, презентация легко 

читаема и ясна для 

понимания, грамотное 

использование 

терминологии, свободное 

изложение 

рассматриваемых проблем, 

докладчик правильно 

ответил на все вопросы в 

ходе дискуссии; 

«4» – некорректное 

оформление презентации, 

грамотное использование 

терминологии, в основном 

свободное изложение 

рассматриваемых проблем, 

докладчик частично 

правильно ответил на все 

вопросы в ходе дискуссии; 

«3» – отсутствие 

презентации, докладчик 

испытывал затруднения при 

УК-1.1; ПК-1.1 



13 

выступлении и ответе на 

вопросы в ходе дискуссии; 

«2» - докладчик не раскрыл 

тему 

3 Коллоквиум Беседа преподавателя с 

учащимися на 

определенную тему из 

учебной программы 

«Зачтено» - если 

обучающийся 

демонстрирует знание 

материала по разделу, 

основанные на знакомстве с 

обязательной литературой и 

современными 

публикациями; дает 

логичные, 

аргументированные ответы 

на поставленные вопросы. 

Также оценка «зачтено» 

ставится, если 

обучающимся допущены 

незначительные неточности 

в ответах, которые он 

исправляет путем 

наводящих вопросов со 

стороны преподавателя. 

«Незачтено» - имеются 

существенные пробелы в 

знании основного 

материала по разделу, а 

также допущены 

принципиальные ошибки 

при изложении материала. 

УК-1.1; ПК-1.1 

4 Тестирование Тестирование можно 

проводить в форме:  

компьютерного 

тестирования, т.е. 

компьютер произвольно 

выбирает вопросы из 

базы данных по степени 

сложности; 

письменных ответов, т.е. 

преподаватель задает 

вопрос и дает несколько 

вариантов ответа, а 

студент на отдельном 

листе записывает номера 

вопросов и номера 

соответствующих 

ответов 

«отлично» - процент 

правильных ответов 90-

100%; 

 «хорошо» - процент 

правильных ответов 78-

88%; 

«удовлетворительно» - 

процент правильных 

ответов 65-77%; 

«неудовлетворительно» - 

процент правильных 

ответов менее 65%. 

УК-1.1; ПК-1.1 

6.2. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения основной профессиональной образовательной 

программы 
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№ Форма контроля/ 

коды 

оцениваемых 

компетенций 

Процедура оценивания Шкала и критерии оценки, балл 

1. Зачет с оценкой 

УК-1.1; ПК-1.1 

Правильность ответов на 

все вопросы (верное, 

четкое и достаточно 

глубокое изложение 

идей, понятий, фактов и 

т.д.); 

Сочетание полноты и 

лаконичности ответа; 

Наличие практических 

навыков по дисциплине 

(решение задач или 

заданий); 

Ориентирование в 

учебной, научной и 

специальной литературе; 

Логика и 

аргументированность 

изложения; 

Грамотное 

комментирование, 

приведение примеров, 

аналогий; 

Культура ответа. 

 оценка «отлично» - 

обучающийся должен дать полные, 

исчерпывающие ответы на вопросы 

билета, в частности, ответ должен 

предполагать знание основных понятий и 

их особенностей, умение правильно 

определять специфику соответствующих 

отношений, правильное решение 

практического задания. Оценка «отлично» 

предполагает наличие системы знаний по 

предмету, умение излагать материал в 

логической последовательности, 

систематично, грамотным языком; 

 оценка «хорошо» - обучающийся 

должен дать полные ответы на вопросы, 

указанные в билете. Допускаются 

неточности при ответе, которые все же не 

влияют на правильность ответа. Ответ 

должен предполагать знание основных 

понятий и их особенностей, умение 

правильно определять специфику 

соответствующих отношений. Оценка 

«хорошо» предполагает наличие системы 

знаний по предмету, умение излагать 

материал в логической 

последовательности, систематично, 

грамотным языком, однако, допускаются 

незначительные ошибки, неточности по 

названным критериям, которые все же не 

искажают сути соответствующего ответа; 

 оценка «удовлетворительно» - 

обучающийся должен в целом дать ответы 

на вопросы, предложенные в билете, 

ориентироваться в системе дисциплины, 

знать основные категории предмета. 

Оценка «удовлетворительно» 

предполагает, что материал в основном 

изложен грамотным языком; 

 оценка «неудовлетворительно» 

предполагает, что обучающимся либо не 

дан ответ на вопрос билета, либо 

обучающийся не знает основных 

категорий, не может определить предмет 

дисциплины. 

1. Тестирование  

(на зачете)  

  

Полнота знаний 

теоретического 

контролируемого 

материала. Количество 

правильных ответов 

«отлично» - процент правильных ответов 

90-100%; 

 «хорошо» - процент правильных ответов 

78-88%; 

«удовлетворительно» - процент 
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правильных ответов 65-77%; 

«неудовлетворительно» - процент 

правильных ответов менее 65%. 

 

6.3. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для процедуры 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения основной профессиональной 

образовательной программы 

 

6.3.1. Типовые задания для проведения текущего контроля обучающихся 

6.3.1.1.  

Тема 1. Теоретические основы психологического консультирования  

1. Что такое психологическое консультирование? 

2. Какие цели преследует психологическое консультирование? Какие задачи оно решает?  

3. В чем состоят отличия психологического консультирования от других областей 

практической психологии?  

4. Как организуется, кем и где проводится психологическое консультирование?  

5. Кто, когда и по какому поводу чаще всего обращается за помощью к 

психологуконсультанту?  

6. Какие существуют виды психологического консультирования и в чем заключаются их 

особенности?  

7. Каковы основные условия успешного проведения психологического консультирования? 

8.В чем отличие консультативной психологии от классической психотерапии и обучения?  

Выполните упражнение: 

1. Прочтите список утверждений и определите, к чему они относятся:  

1) к психотерапии;  

2) психологическому консультированию;  

3) психотерапии и консультированию.  

Утверждения:  

− используется при наличии у клиента трудностей на работе;  

− обращение к прошлому, а не к настоящему;  

− используется при жалобе на плохую успеваемость ребенка в школе;  

− акцент на понимании, а не на изменении;  

− используется при переживании травматичных событий жизни;  

− ориентация на клинически здоровую личность; 

 − используется при колебании в принятии решений; 

 − обращение к настоящему и будущему клиентов;  

− краткосрочная помощь; 

− используется при жалобе на недостаток уверенности в себе;  

− решает проблемы, возникающие при взаимодействии личности и среды; 

 − используется при жалобе на неустроенность личной жизни;  

− происходит изменение поведения и развитие личности клиента; 

 − используется при жалобе на конфликтные отношения в семье;  

− взаимодействие между специалистом и клиентом является основой оказания помощи; 

− используется при переживании клиентом горя и потери самоуважения;  

− используется при жалобе на трудности в межличностных отношениях;  

− долгосрочная помощь;  

− требует медицинского образования. 

Обоснуйте свой ответ.  
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2. Какая форма консультирования или психотерапии (групповая, индивидуальная) более 

подходит каждому виду консультирования? Почему?  

 

Тема 2. Методологические основы психологического консультирования  

1. Дайте краткую характеристику техник, применяемых:  

- в рамках глубинной психологии;  

- в бихевиориальном направлении;  

- в гуманистическом подходе.  

2. Чем характеризуется эклектический подход в консультировании? 

3. Какие «мифы» существуют у клиентов относительно оказания  психологической помощи?  

4.Каковы общие правила и установки консультанта, структурирующие процесс 

консультирования и делающие его эффективным?  

5.В каких направлениях консультирования чаще всего применяются групповые 

консультации? 

Практические задания.  

1.Предположим, что вам приходится практически решать вопрос о том, стоит или не стоит 

создавать новую психологическую консультацию. Примите решение и обоснуйте его.  

2. Допустим, что, выполнив указанное выше задание, вы приняли положительное решение о 

необходимости создания новой психологической консультации. Постарайтесь теперь 

определить подходящее место для ее размещения и обоснуйте свой выбор.  

3. Представьте себе, что теперь вам необходимо подобрать кадры для работы в созданной 

вами психологической консультации, определить наиболее удобный режим ее работы как 

для клиентов, так и для работников консультации. Примите решение по этим вопросам и 

объясните его.  

4. Допустим, что для созданной вами новой психологической консультации нужно теперь 

подобрать вспомогательный персонал. Решите и эту задачу и дайте обоснование своему 

решению. 

 

Тема 3. Организация  процесса    психологического  консультирования 

1. Какие группы техник психотерапии и психологического консультирования вы знаете?  

2. Охарактеризуйте стадии установления невербального контакта.  

3. Опишите техники нерефлексивного слушания.  

4. Каковы техники рефлексивного слушания?  

5. Раскройте содержание техник воздействия. 

6.Перечислите показатели психологического пространства консультирования и 

психотерапии. 

7. Какие существуют организационные требования к проведению консультации?  

8. Какое воздействие может оказать невербалика консультанта на клиента?  

9.   По каким критериям можно оценить эффективность интервью?  

Практические задания.  

1.Заполните таблицу, приведя перечень техник, которые могут быть использованы на 

каждом этапе психологического консультирования семьи. 

2.Изучите представления о физических составляющих терапевтического климата по 

литературным источникам и спроектируйте собственную модель кабинета для 

психологического консультирования  и психотерапии. 

 

Тема 4. Личностные и профессиональные аспекты психолога-консультанта 

1. В чем заключается профессионализм консультанта?  

2. Зачем необходимо  заключение  консультативного  альянса  между консультантом и 

клиентом?  

3. Раскройте значение «безоценочного принятия» личности клиента с точки зрения его 

влияния на эффективность консультативного процесса. 

4. По каким основаниям мы можем расклассифицировать типы клиентов?  
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5. Как работать в процессе консультации с клиентами, различающимися по степени 

уверенности в себе и потребности в помощи?  

6. Каким образом должна быть построена работа с клиентомрационалистом, а каким – с 

интуитивистом?  

7. Какой тип клиентов вы можете назвать как наиболее желательный для консультантов?  

8. Какие группы причин являются источниками проблем клиентов и причинами обращения к 

консультантам? 

Практические задания 

1. Если у вас имеется такая возможность, то внимательно понаблюдайте за работой какого-

либо хорошо вам знакомого психолога-консультанта. Определите, в какой степени он сам в 

процессе консультирования соблюдает основные положения этического кодекса 

практического психолога.  

2. Сообщите ему о своих наблюдениях и обсудите с ним результаты этих наблюдений.  

3. Сформулируйте для себя самого практические выводы из результатов проведенного 

наблюдения. 

Задание 2. 

1. Определите для себя перечень психологических дисциплин, которые необходимо изучить 

для того, чтобы стать высококвалифицированным консультантом-психологом.  

2. Установите совокупность методов практического психологического воздействия на 

клиентов, которые вам как будущему психологу-консультанту желательно освоить. 

Задание 3. 

Проанализируйте этические нормы консультанта и клиента. Каких, на ваш взгляд, 

положений не хватает? Что лишнее? Предложите свой вариант этического кодекса 

консультанта (психотерапевта) и клиента. 

 

Тема 5. Практические особенности психологического консультирования  различной 

направленности 

 

1. Сравните и проанализируйте рационалистическую и натуралистическую установки 

консультанта.  

2. Дайте характеристику  взаимодействия с клиентом консультанта-лидера.  

3. Дайте характеристику  взаимодействия с клиентом консультанта «ведомого типа».  

4. Сравните сильные и слабые стороны «холодного» и «теплого» взаимодействия. 

5. Назовите стадии становления семьи и типичные для каждой стадии проблемы.  

6. Какие эмоциональные состояния могут быть порождены семейными конфликтами.  

7.  Охарактеризуйте основные этапы семейной консультации.  

8. Какие существуют общие рекомендации по работе с клиентами, находящимися в ситуации 

семейного конфликта? 

1.  Какова схема профориентационного консультирования школьников?  

2.  В чем суть справочно-информационной профконсультации?  

3. Какую помощь может оказать профконсультант в построении жизненной перспективы 

молодых людей?  

4. Охарактеризуйте особенности карьерного консультирования.  

5. Какие новые направления развития профконсультирования и профориентации появились в 

ХХI веке? 

Практические задания 
1. Вспомните, какие факторы следует принимать в расчет, практически решая вопрос о 

создании психологической консультации.  

2. Припомните все, что необходимо учитывать, выбирая место для размещения 

психологической консультации и подбирая кадры для работы в ней.  

3. Назовите основные факторы, обусловливающие оптимальный режим работы 

психологической консультации и распределение обязанностей между ее сотрудниками.  
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4. Вспомните основания, исходя из которых определяется индивидуальный режим работы 

каждого психолога-консультанта.  

5. Что лично вам следовало бы сделать для того, чтобы полностью соответствовать своей 

роли в работе, например медико-психологической или судебно-психологической экспертной 

комиссии?  

6.3.1.2. Типовые варианты тестовых заданий  

1. В каком году Американская психологическая ассоциация изменила специальность 

«Консультирование и руководство» на специальность «Консультативная психология»:  

а) в 1950-м;  

б) в 1952-м;  

в) в 1961-м;  

г) в 1981-м;  

д) в 1998-м.  

2. Кто является субъектом в процессе психологического консультирования:  

а) консультирующий психолог, социальный работник;  

б) врач-психиатр; 

 в) клиент, семья, группа;  

г) общество;  

д) специалисты смежных профессий.  

3. Кто является объектом в процессе психологического консультирования:  

а) человек, имеющий высшее психологическое или медицинское образование;  

б) психотерапевт, врач-психиатр;  

в) клиент, семья, группа;  

г) общество;  

д) специалисты смежных профессий.  

4. Цель психологического консультирования состоит:  

а) в адаптации к жизни за счет активизации личных ресурсов (выхода из трудной 

жизненной ситуации);  

б) дать человеку совет;  

в) создать программу на будущее;  

г) дать заряд оптимизма;  

д) разоблачить клиента.  

5. Непосредственная работа с людьми, направленная на решение различного рода 

психологических проблем, связанных с трудностями в межличностных отношениях, где 

основным средством воздействия является определенным образом организованная беседа, – 

это…  

а) психологическое консультирование;  

б) психотерапия;  

в) коррекция;  

г) психоанализ.  

6. Какие выделяют два вида интервью в психологическом консультировании:  

а) свободное и стандартизированное;  

б) прямое и косвенное;  

в) правильное и неправильное;  

г) умное и глупое;  

д) профессиональное и непрофессиональное.  

7. Какие бывают виды консультирования:  

а) максимальное и минимальное;  

б) индивидуальное и групповое;  

в) теоретическое и практическое;  

г) умное и глупое;  

д) межличностное и межгрупповое. 

8. С чего начинается начало психологического консультирования:  
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а) с использования активного слушания, повторения и прояснения;  

б) с сообщения об имеющимся в вашем распоряжении времени;  

в) с представления;  

г) с активных вопросов;  

д) с чаепития.  

9. Чем завершается процесс консультирования:  

а) планируете степень контроля и активности;  

б) для выражения гипотез используете пробную интерпретацию;  

в) даете информацию или профессиональную рекомендацию;  

г) пытаетесь посадить клиента на крючок;  

д) прощаетесь хорошими друзьями.  

10. Важная цель консультирования – это…  

а) установление отношений доверия;  

б) дать возможность клиенту выговориться;  

в) дать возможность выговориться консультанту;  

г) эмпатия клиента;  

д) хорошее настроение консультанта.  

11. Относится ли навык «контролирования времени» и «навык провоцирования» к 

навыкам психологического консультирования:  

а) да;  

б) нет;  

в) относится только «навык провоцирования»;  

г) в консультировании вообще нет навыков;  

д) в консультировании есть только навык «введения» и «присоединения» к клиенту.  

12. Самый важный навык в консультировании – это…  

а) навык предоставления информации;  

б) навык слушания;  

в) навык оказания поддержки;  

г) навык введения клиента;  

д) навык присоединения к клиенту.  

13. Является ли сохранение расслабленной позы и сидение прямо, напротив клиента к 

навыкам эффективного слушания в консультации:  

а) да;  

б) нет;  

в) только сидение прямо, напротив клиента;  

г) в консультировании такого навыка вообще нет;  

д) только расслабленная поза.  

14. Какая из позиций в консультировании создает возможность клиенту открытого 

манипулирования психологом:  

а) позиция «сверху»;  

б) позиция «снизу»;  

в) позиция «на равных»;  

г) позиция «дружеская»;  

д) позиция «агрессор».  

15. Продуктивно ли консультирование ребенка в возрасте до 15 лет:  

а) да;  

б) нет;  

в) только в возрасте 12 лет;  

г) только если ребенок акселерат;  

д) только если ребенок душевнобольной. 

16. При болезненном состоянии психики какой вид помощи необходим:  

а) психиатрия, медицинская психиатрия;  

б) психологическая психотерапия, коррекция;  
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в) консультирование, обучение, развитие;  

г) воспитание;  

д) медикаментозное лечение.  

17. Какое из нижеперечисленных поведений относится к форме истерического невроза:  

а) повышенные требования к окружающим и отсутствие критического отношения к 

своему поведению;  

б) борьба между желаемым и долгом;  

в) нездоровое стремление к личному успеху, без реального учета сил и своих 

возможностей;  

г) жажда власти;  

д) потребность в защите.  

18. Что лежит в основе проблемных ситуаций, с которыми клиент обращается к 

психологуконсультанту:  

а) стремление к личному успеху;  

б) внутриличностные конфликты;  

в) психические нарушения;  

г) престижность;  

д) хорошее эмоциональное состояние.  

19. При формулировке проблемы «Не могу решиться, беспокоюсь…» какое  ведущее 

свойство характера:  

а) сензитивность;  

б) тревожность;  

в) истероидность; 

 г) цикличность;  

д) шизоидность.  

20. При формулировке проблемы «Мне все надоело, никого не хочу видеть, меня не 

любят…» какое ведущее свойство характера:  

а) сензитивность;  

б) тревожность;  

в) истероидность;  

г) цикличность;  

д) шизоидность. 

 

 

6.3.2. Типовые задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Теоретико-методологические основы 

психологического консультирования» проводится в форме зачета (1 семестр для очной 

формы и для очно-заочной форм обучения). 

Теоретический материал 

1. Структура процесса консультирования  

2. Структура жалобы клиента  

Практическое задание.  

1.Студентам предлагается провести консультацию по заданной проблеме. Из группы 

выбираются студенты на роль психолога и клиента, остальные участники выполняют роли 

экспертов.  

Инструкция психологу: «Вы должны провести беседу с женщиной, обратившейся за 

консультационной помощью. В процессе беседы необходимо разобраться в ситуации, 

выявить наиболее значимые объективный и субъективный факторы, обусловившие развитее 

данной ситуации. Дать обоснованные рекомендации для решения проблемы, вселить 

уверенность в возможность успешного преодоления трудностей».  

Инструкция клиенту: « Вы пришли к психологу-консультанту в связи с тем, что вас 

беспокоит поведение сына. В последнее время он стал плохо себя вести, особенно в 
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общественных местах. Вы подробно рассказываете об этом психологу».   

Инструкция экспертам: «Внимательно следите за ходом беседы и ведите протокол 

наблюдения (форма произвольная), в котором отмечайте все, что в поведении, вербальном и 

невербальном, в отдельных действиях и приемах психолога способствовало или 

препятствовало созданию благоприятного психологического климата, пониманию ситуации, 

выяснению причин возникновения проблемы, формированию уверенности в возможности 

успешного и благоприятного разрешения проблемы при выполнении  рекомендаций». 

2.Теоретический материал 

Динамическое направление  в психологическом консультировании   

1. Классический психоанализ (З.Фрейд);  

2. Аналитическая психология (К.Юнг);  

3. Индивидуальная психология (А.Адлер);  

4. Гуманистический психоанализ (Э.Фромм);  

Практическое задание.  
1.Демонстрация и отработка психотехник:  

- свободное ассоциирование,   

- перенос,  

- интерпретация (толкование сновидений),  

- метод ранних воспоминаний. 

2.Активное слушание  

Практическое задание: тренировка навыков активного слушания. Студенты предлагают 

различные варианты уточнения, парафраза, отражения чувств, резюмирования к заданному 

сообщению. При обсуждении выявляются лучшие варианты, соответствующие техникам 

активного слушания. Сообщение: «Вчера супруг опять сделал мне замечание в присутствии 

наших гостей. Как будто я ничего не умею сама и мне надо объяснять, как сделать так, чтобы 

выглядело хорошо. Надоело мне все это, давно пора покончить с этой нервотрепкой».  

Уточнение:   

Парафраз:   

Отражение чувств:   

Резюмирование: 

Теоретический материал 

Семейное консультирование  

1. Исследование супружеских коммуникаций, мотивов семейного воспитания, неадекватных 

родительских позиций, психологического климата семьи   

2. Семья как источник психической травматизации личности  

3. Методы исследования семейных отношений  

4. Особенности консультирования семьи  

Практическое задание.  

Демонстрация и отработка психотехник:   

- указания (директивы),  

- семейная дискуссия,  

- психологическая скульптура семьи,   

- игровая драматизация («моя семья»). 

 

Решение ситуационных задач 

1. На консультацию пришла девушка 18 лет с просьбой помочь определиться ей с выбором 

профессии. Она всегда мечтала быть фотомоделью, но ее родители настаивают, чтобы она 

пошла учиться в строительный институт.  

2. Мать ученика 8-го класса обратилась в консультацию с вопросом по поводу сына. Ее 

беспокоит его излишняя, с ее точки зрения, озабоченность результатами успеваемости. При 

хорошей успеваемости он постоянно погружен в изучение предметов, не общается со 

сверстниками, ведет «нелюдимый» образ жизни.  

3. На консультации семейная пара. Женаты первый год. Она беременна и хочет рожать. Муж 
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в принципе не против детей вообще, но считает, что сейчас их заводить рано. Жена видит в 

его позиции доказательство отсутствия любви.  

4. В консультацию обратилась пожилая женщина. Она вдова. В наследство ей досталась 

однокомнатная квартира. Недавно внук, которому 23 года и которого из-за смерти родителей 

она воспитывала с 12 лет, женился. Теперь он требует, чтобы «бабка отправлялась в дом 

престарелых и не мешала ему жить». Женщине некуда идти, но дома ей создают 

«невыносимую обстановку». Последняя капля – угроза отобрать ключи.  

5. Родители обратились с жалобой на плохую успеваемость сына. Ребенок учится в третьем 

классе. Недавно перевели в другую школу. Перевод связан с переездом на новое место 

жительства.  

6. Мужчина 45 лет. В браке. Жили с женой «почти идеально». Двое взрослых детей – сыну 

22, дочери – 18. Проблема формулируется им как ощущение «пустоты жизни». Внешне – все 

хорошо, а «ощущения счастья» – нет.  

7. На консультации – молодая девушка. Просит помочь «разобраться в ее отношениях с 

молодыми людьми». Когда ей «надоедает» очередной молодой человек и она говорит ему 

«все», он продолжает пытаться наладить отношения. Такая ситуация повторяется постоянно. 

Девушка формулирует свой запрос к консультанту: «Как научиться говорить так, чтобы меня 

понимали с первого раза?».  

8. Мать обратилась в консультацию по требованию воспитательницы. Девочка игнорирует 

замечания воспитателя. В том случае, если они настаивают на выполнении требований, 

проявляет агрессию. С детьми дружелюбна и заботлива.  

9. На консультацию пришли родители подростка. Сыну 16 лет. В интерпретации он ведет 

себя странно: стал нервным, скрытным. Часто у него «блестят глаза». Ухудшились 

успеваемость и поведение.  

10. На консультации – молодая девушка. Вчера у нее должна была быть свадьба, но жених в 

последний момент ее отменил, сказав, что «он слишком ее любит, чтобы на ней жениться». 

Девушка чувствует себя «опозоренной и обманутой». 

1.3.2.1. Типовые вопросы к зачету с оценкой  

1. Специфика психологического консультирования. Цели и задачи. 

2. Виды психологического консультирования 

3. Пространственная и временная организация консультативного процесса 

4. Этапы ведения консультативной беседы 

5. Этические принципы психологического консультирования 

6. Требования к личности психолога-консультанта 

7. Оценка эффективности психологического консультирования 

8. Классический психоанализ (З.Фрейд): основные понятия, техники, приемы, 

используемые в психологическом консультировании.  

9. Аналитическая психология (К.Юнг): основные понятия, техники, приемы, 

используемые в психологическом консультировании.  

10. Индивидуальная психология (А.Адлер): основные понятия, техники, приемы, 

используемые в психологическом консультировании. 

11. Гуманистический психоанализ (Э.Фромм): основные понятия, техники, приемы, 

используемые в психологическом консультировании.  

12. Когнитивное научение (И.П.Павлов, Б.Скиннер): основные понятия, техники, приемы, 

используемые в психологическом консультировании.  

13. Рационально-эмотивная психотерапия (А.Эллис): основные понятия, техники, 

приемы, используемые в психологическом консультировании. 

14. Нейролингвистическое направление: основные понятия, техники, приемы, 

используемые в психологическом консультировании.  

15. Экзистенциальная психотерапия: основные понятия, техники, приемы, используемые 

в психологическом консультировании 

16. Типы клиентов и особенности взаимоотношений «психолог – клиент» 

17. Особенности консультирования «немотивированных» клиентов 



23 

18. Консультирование клиентов, предъявляющих завышенные требования 

19. Консультирование враждебно настроенных и агрессивных клиентов 

20. Консультирование тревожных клиентов 

21. Консультирование при реакциях страха и фобиях 

22. Консультирование обсессивных личностей 

23. Консультирование истерических личностей 

24. Консультирование при параноидальных расстройствах 

25. Консультирование шизоидных личностей 

26. Консультирование асоциальных личностей 

27. Консультирование клиентов с психосоматическими расстройствами 

28. Консультирование при переживании вины 

29. Консультирование клиентов с депрессивными и суицидальными намерениями 

30. Консультирование при переживаниях утраты 

31. Консультирование плачущих клиентов 

32. Семейное консультирование.  

33. Дистантное психологическое консультирование 

34. Виды психологической защиты, используемые клиентами в процессе 

консультирования 

6.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций. 

С целью определения уровня овладения компетенциями, закрепленными за 

дисциплиной, в заданные преподавателем сроки проводится текущий и промежуточный 

контроль знаний, умений и навыков каждого обучающегося. Все виды текущего контроля 

осуществляются на практических занятиях. Исключение составляет устный опрос, который 

может проводиться в начале или конце лекции в течение 15-20 мин. с целью закрепления 

знаний терминологии по дисциплине. При оценке компетенций принимается во внимание 

формирование профессионального мировоззрения, определенного уровня включённости в 

занятия, рефлексивные навыки, владение изучаемым материалом.  

Процедура оценивания компетенций обучающихся основана на следующих стандартах: 

1. Периодичность проведения оценки. 

2. Многоступенчатость: оценка (как преподавателем, так и обучающимися группы) и 

самооценка обучающегося, обсуждение результатов и комплекс мер по устранению 

недостатков. 

3. Единство используемой технологии для всех обучающихся, выполнение условий 

сопоставимости результатов оценивания. 

4. Соблюдение последовательности проведения оценки. 

Текущая аттестация обучающихся. Текущая аттестация обучающихся по дисциплине 

«Теоретико-методологические основы психологического консультирования» 

проводится в соответствии с локальными нормативными актами ОАНО ВО МПСУ и 

является обязательной. 

Текущая аттестация по дисциплине «Теоретико-методологические основы 

психологического консультирования» проводится в форме опроса и контрольных 

мероприятий по оцениванию фактических результатов обучения обучающихся и 

осуществляется преподавателем дисциплины.  

Объектами оценивания выступают: 

1. учебная дисциплина (активность на занятиях, своевременность выполнения 

различных видов заданий, посещаемость всех видов занятий по аттестуемой дисциплине); 

2. степень усвоения теоретических знаний в качестве «ключей анализа»; 

3. уровень овладения практическими умениями и навыками по всем видам учебной 

работы; 
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4. результаты самостоятельной работы (изучение книг из списка основной и 

дополнительной литературы). 

Активность обучающегося на занятиях оценивается на основе выполненных 

обучающимся работ и заданий, предусмотренных данной рабочей программой дисциплины.  

Кроме того, оценивание обучающегося проводится на текущем контроле по 

дисциплине. Оценивание обучающегося на контрольной неделе проводится преподавателем 

независимо от наличия или отсутствия обучающегося (по уважительной или неуважительной 

причине) на занятии. Оценка носит комплексный характер и учитывает достижения 

обучающегося по основным компонентам учебного процесса за текущий период. 

Оценивание обучающегося носит комплексный характер и учитывает достижения 

обучающегося по основным компонентам учебного процесса за текущий период с 

выставлением оценок в ведомости. 

Промежуточная аттестация обучающихся. Промежуточная аттестация обучающихся 

по дисциплине «Теоретико-методологические основы психологического 

консультирования» проводится в соответствии с локальными нормативными актами ОАНО 

ВО «МПСУ» и является обязательной. 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Теоретико-методологические основы 

психологического консультирования» проводится в соответствии с учебным планом в 1-

ом семестре для очной формы и очно-заочной формы обучения в виде зачета с оценкой в 

период зачетно-экзаменационной сессии в соответствии с графиком проведения.  

Обучающиеся допускаются к зачету по дисциплине в случае выполнения им учебного 

плана по дисциплине: выполнения всех заданий и мероприятий, предусмотренных 

программой дисциплины. 

Оценка знаний обучающегося на зачете определяется его учебными достижениями в 

семестровый период и результатами текущего контроля знаний и выполнением им заданий. 

Основой для определения оценки служит уровень усвоения обучающимися материала, 

предусмотренного данной рабочей программой. 

 

7. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины  

 

Основная литература: 

1. Ганюк, Инга Психологическое консультирование клиентов со специальными 

проблемами / Инга Ганюк. - М.: LAP Lambert Academic Publishing, 2020. - 472 c. 

2. Гольева Г.Ю. Психологическое консультирование. Учебное пособие.- Челябинск: изд-

во «Цицеро», -2016.-112 с. 

3. Меновщиков, В. Ю. Введение в психологическое консультирование / В.Ю. 

Меновщиков. - М.: Смысл, 2022. - 112 c. 

4. Психологическое консультирование. Справочник практического психолога. - М.: 

АСТ, Полиграфиздат, Сова, 2021. - 640 c. 

5. Роджерс, Карл Консультирование и психотерапия. Новейшие подходы в 

психологической практике / Карл Роджерс. - М.: Институт общегуманитарных 

исследований, 2022. - 200 c. 

6. Шлиппе, Арист фон Учебник по системной терапии и консультированию / Шлиппе 

Арист фон. - М.: Институт консультирования и системных решений, 2020. - 596 c. 

 

Дополнительная литература: 

 

1. Алешина, Ю. Е. Индивидуальное и семейное консультирование / Ю. Е. Алешина. – М. : 

Класс, 2005. – 208 с. 

 2. Болотникова, О.П. Психотерапия и психологическое консультирование : учеб.-метод. 

пособие / О.П. Болотникова. – Тольятти : ТГУ, 2011. – 60 с. : обл. 
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3. Гусакова, М. П. Психологическое консультирование : учебное пособие / М. П. Гусакова. 

– М. : Эксмо, 2010. – 288 с.  

4. Елизаров, А. Н. Основы индивидуального и семейного психологического 

консультирования : учебное пособие / А. Н. Елизаров. – М. : Ось-89, 2003. – 336 с.  

5. Колесникова, Г. И. Психологическое консультирование / Г. И. Колесникова. – Ростов н/Д 

: Феникс, 2006. – 283 с.  

6. Кочунас, Р. Психологическое консультирование и групповая психотерапия / Р. Кочунас. – 

М. : Академический Проект, 2008. – 464 с. 

7.Кутбиддинова, Р. А. Рабочая тетрадь по дисциплине «Психологическое 

консультирование» : учебно-методическое пособие / Р. А. Кутбиддинова. – Южно-

Сахалинск : изд-во СахГУ, 2012. – 148 с. 

 8. Линде, Н. Д. Психологическое консультирование: теория и практика : учебное пособие 

для студентов вузов / Н. Д. Линде. – М. : Аспект Пресс, 2010. – 255 с.  

9. Мастерство психологического консультирования / под ред.: А. А. Бадхена, А. М. 

Родиной. – СПб. : Речь, 2010. – 229 с.  

10. Минуллина А.Ф., Солобутина М.М. Основы психологического консультирования: 

Методическое пособие.- Казань: ТГГПУ, 2007.-  329с.: ил.  

11. Минигалиева, М. Р. Психологическое консультирование : теория и практика / М. Р. 

Минигалиева. – Ростов н/Д. : Феникс, 2008. – 603 с. 

12. Моховиков, А. Н. Телефонное консультирование / А. Н. Моховиков. – М. : Смысл, 2001. 

– 494 с.  

13. Мэй Ролло. Искусство психологического консультирования / Мэй Ролло. – М. : Класс, 

2001. – 144 с.  

14. Немов, Р. С. Основы психологического консультирования : учебник для вузов / Р. С. 

Немов. – М. : Владос, 1999. – 528 с. 

15. Психологическое консультирование: справочник практического психолога / сост. С. Л. 

Соловьева. – М. : АСТ : Полиграфиздат, 2010. – 640 с.  

16. Сапогова, Е. Е. Практикум по консультативной психологии / Е. Е. Сапогова. – М. : Речь, 

2010. – 542 с.  

21– 320 с. 23.  

17. Шнейдер, Л. Б. Пособие по психологическому консультированию : учебное пособие / Л. 

Б. Шнейдер. – М. : Ось-89, 2003. – 272 с. 

 

Периодические издания: 

 Вестник Московского университета. Серия 20. Педагогическое образование / гл. 

2022 

– Москва: Московский Государственный Университет, 2017 – 2021 (20 выпусков). – 

схем., табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: jid=600606 . – ISSN 2073-2635. – 

Текст: электронный. 

 Педагогика и психология образования / гл. ред. А. А. Ануфриев; учред. и изд. 

Московский педагогический государственный университет. – Москва: Московский педа- 

гогический государственный университет (МПГУ), 2018-2021 (15 выпусков). – Режим до- 

ступа: по подписке. – URL::jid=614222. – ISSN 2500-297Х. – Текст: электронный. 

 Психология обучения: журнал / ред. сов. В. И. Слободчиков; учред. Современная 

гуманитарная академия. – Москва: Современный гуманитарный университет, 201 – 2021 

(58 выпусков). – схем., табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: jid=613712 . – 

ISSN 1561-2457. – Текст: электронный. 

 Развитие личности / гл. ред. В. С. Мухина;  учред. Московский педагогический 

государственный университет, В. С. Мухина. – Москва: Московский педагогический 

государственный университет (МПГУ), 2009-2020 (44 выпусков). – ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: id=614236 . – ISSN 2073-9788. – Текст: электронный. 

 

8. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины  
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Вид деятельности Методические указания по организации деятельности 

студента 

Практические 

занятия 

Проработка рабочей программы, уделяя особое внимание 

целям и задачам, структуре и содержанию дисциплины. 

Конспектирование источников. Работа с конспектом лекций, 

подготовка ответов к контрольным вопросам, просмотр 

рекомендуемой литературы, работа с текстом. Прослушивание 

аудио- и видеозаписей по заданной теме, решение расчетно-

графических заданий, решение задач по алгоритму и др. 

Индивидуальные 

задания 

Знакомство с основной и дополнительной литературой, 

включая справочные издания, зарубежные источники, 

конспект основных положений, терминов, сведений, 

требующихся для запоминания и являющихся 

основополагающими в этой теме. Составление аннотаций к 

прочитанным литературным источникам и др. 

Самостоятельная 

работа 

Самостоятельная работа проводится с целью: систематизации и 

закрепления полученных теоретических знаний и практических 

умений обучающихся; углубления и расширения теоретических 

знаний студентов; формирования умений использовать 

нормативную,  правовую, справочную  документацию, учебную  

и специальную литературу; развития познавательных 

способностей и активности обучающихся: творческой 

инициативы, самостоятельности, ответственности, 

организованности; формирование самостоятельности 

мышления, способностей к саморазвитию, совершенствованию 

и самоорганизации; формирования профессиональных 

компетенций; развитию исследовательских умений 

обучающихся. Формы и виды самостоятельной работы: чтение 

основной и дополнительной литературы – самостоятельное 

изучение материала по рекомендуемым литературным 

источникам; работа с библиотечным каталогом, 

самостоятельный подбор необходимой литературы; работа со 

словарем, справочником; поиск необходимой информации в 

сети Интернет; конспектирование  источников; реферирование 

источников; составление аннотаций к прочитанным 

литературным источникам; составление рецензий и отзывов на 

прочитанный материал; составление обзора публикаций по 

теме; составление и разработка терминологического словаря; 

составление хронологической таблицы; составление 

библиографии (библиографической картотеки); подготовка к 

различным формам текущей и промежуточной аттестации (к 

тестированию, зачету, экзамену); выполнение домашних 

контрольных работ; самостоятельное выполнение практических 

заданий репродуктивного типа (ответы на вопросы, тесты; 

выполнение творческих заданий). Технология организации 

самостоятельной работы обучающихся включает 

использование информационных и материально-технических 

ресурсов образовательного учреждения: библиотеку с 

читальным залом, укомплектованную в соответствии с 

существующими нормами; учебно-методическую базу учебных 

кабинетов, лабораторий и зала кодификации; компьютерные 

классы с возможностью работы в сети Интернет; аудитории 
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(классы) для консультационной деятельности; учебную и 

учебно-методическую литературу, разработанную с учетом 

увеличения доли самостоятельной работы студентов, и иные  

методические материалы. Перед выполнением обучающимися 

внеаудиторной самостоятельной работы преподаватель 

проводит консультирование по выполнению задания, который 

включает цель задания, его содержания, сроки выполнения, 

ориентировочный объем работы, основные требования к 

результатам работы, критерии оценки. Во время выполнения 

обучающимися внеаудиторной самостоятельной работы и при 

необходимости преподаватель может проводить 

индивидуальные и групповые консультации. Самостоятельная 

работа может осуществляться индивидуально или группами 

обучающихся в зависимости от цели, объема, конкретной 

тематики самостоятельной работы, уровня сложности, уровня 

умений обучающихся. Контроль самостоятельной работы 

предусматривает: 

 соотнесение содержания контроля с целями обучения; 

объективность контроля; 

 валидность контроля (соответствие предъявляемых 

заданий тому, что предполагается проверить);  

 дифференциацию контрольно-измерительных 

материалов. 

Формы контроля самостоятельной работы: 

 просмотр и проверка выполнения самостоятельной 

работы преподавателем; 

 организация самопроверки,  

 взаимопроверки выполненного задания в группе; 

обсуждение результатов выполненной работы на 

занятии; 

 проведение письменного опроса;  

 проведение устного опроса; 

 организация и проведение индивидуального 

собеседования; организация и проведение собеседования 

с группой; 

 защита отчетов о проделанной работе. 

Опрос Опрос - это средство контроля, организованное как 

специальная беседа преподавателя с обучающимся на темы, 

связанные с изучаемой дисциплиной, и рассчитанное на 

выявление объема знаний по определенному разделу, теме, 

проблеме и т.п. Проблематика, выносимая на опрос 

определена в заданиях для самостоятельной работы 

обучающегося, а также может определяться преподавателем, 

ведущим семинарские занятия. Во время проведения опроса 

обучающийся должен уметь обсудить с преподавателем 

соответствующую проблематику на уровне диалога. 

Коллоквиум Коллоквиум (от латинского colloquium – разговор, беседа) – одна 

из форм учебных занятий, беседа преподавателя с учащимися на 

определенную тему из учебной программы. Цель проведения 

коллоквиума состоит в выяснении уровня знаний, полученных 

учащимися в результате прослушивания лекций, посещения 

семинаров, а также в результате самостоятельного изучения 
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материала. В рамках поставленной цели решаются следующие 

задачи: 

 выяснение качества и степени понимания учащимися 

лекционного материала; 

 развитие и закрепление навыков выражения учащимися 

своих мыслей; 

 расширение вариантов самостоятельной 

целенаправленной подготовки учащихся; 

 развитие навыков обобщения различных литературных 

источников; 

 предоставление возможности учащимся сопоставлять 

разные точки зрения по рассматриваемому вопросу. 

В результате проведения коллоквиума преподаватель должен 

иметь представление: 

 о качестве лекционного материала; 

 о сильных и слабых сторонах своей методики чтения 

лекций; 

 о сильных и слабых сторонах своей методики проведения 

семинарских занятий; 

 об уровне самостоятельной работы учащихся; 

 об умении обучающихся вести дискуссию и доказывать 

свою точку зрения; 

 о степени эрудированности учащихся; 

 о степени индивидуального освоения материала 

конкретными обучающимися. 

В результате проведения коллоквиума обучающийся должен 

иметь представление: 

 об уровне своих знаний по рассматриваемым вопросам в 

соответствии с требованиями преподавателя и 

относительно других студентов группы; 

 о недостатках самостоятельной проработки материала; 

 о своем умении излагать материал; 

 о своем умении вести дискуссию и доказывать свою 

точку зрения. 

В зависимости от степени подготовки группы можно 

использовать разные подходы к проведению коллоквиума. В 

случае, если большинство группы с трудом воспринимает 

содержание лекций и на практических занятиях демонстрирует 

недостаточную способность активно оперировать со 

смысловыми единицами и терминологией курса, то коллоквиум 

можно разделить на две части. Сначала преподаватель излагает 

базовые понятия, содержащиеся в программе. Это должно занять 

не более четверти занятия. Остальные три четверти необходимо 

посвятить дискуссии, в ходе которой обучающиеся должны 

убедиться и, главное, убедить друг друга в обоснованности и 

доказательности полученного видения вопроса и его 

соответствия реальной практике. Если же преподаватель имеет 

дело с более подготовленной, самостоятельно думающей и 

активно усваивающей смысловые единицы и терминологию 

курса аудиторией, то коллоквиум необходимо провести так, 

чтобы сами обучающиеся сформулировали изложенные в 

программе понятия, высказали несовпадающие точки зрения и 
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привели практические примеры. За преподавателем остается 

роль модератора (ведущего дискуссии), который в конце «лишь» 

суммирует совместно полученные результаты. 

Тестирование Контроль в виде тестов может использоваться после изучения 

каждой темы курса. Итоговое тестирование можно проводить в 

форме:  

 компьютерного тестирования, т.е. компьютер 

произвольно выбирает вопросы из базы данных по 

степени сложности; 

 письменных ответов, т.е. преподаватель задает вопрос и 

дает несколько вариантов ответа, а обучающийся на 

отдельном листе записывает номера вопросов и номера 

соответствующих ответов.  

Для достижения большей достоверности результатов 

тестирования следует строить текст так, чтобы у обучающихся 

было не более 40 – 50 секунд для ответа на один вопрос. 

Итоговый тест должен включать не менее 60 вопросов по всему 

курсу. Значит, итоговое тестирование займет целое занятие. 

Оценка результатов тестирования может проводиться двумя 

способами: 

1) по 5-балльной системе, когда ответы студентов оцениваются 

следующим образом: 

- «отлично» – более 85% ответов правильные; 

- «хорошо» – более 75% ответов правильные;  

- «удовлетворительно» – более 65% ответов правильные. 

Обучающиеся, которые правильно ответили менее чем на 70% 

вопросов, должны в последующем пересдать тест. При этом 

необходимо проконтролировать, чтобы вариант теста был 

другой;  

2) по системе зачет-незачет, когда для зачета по данной 

дисциплине достаточно правильно ответить более чем на 70% 

вопросов.  

Подготовка к 

зачету  

 

При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на 

конспекты лекций, рекомендуемую литературу и др. Основное 

в подготовке к сдаче зачета по дисциплине— это повторение 

всего материала дисциплины, по которому необходимо сдавать 

зачет. При подготовке к сдаче зачета обучающийся весь объем 

работы должен распределять равномерно по дням, отведенным 

для подготовки к зачету, контролировать каждый день 

выполнение намеченной работы. Подготовка к зачету включает 

в себя три этапа: 

 самостоятельная работа в течение семестра; 

 непосредственная подготовка в дни, предшествующие 

зачету по темам курса;  

 подготовка к ответу на задания, содержащиеся в билетах 

(тестах). 

Для успешной сдачи зачета по дисциплине «Теоретико-

методологические основы психологического 

консультирования» обучающиеся должны принимать во 

внимание, что: 

 все основные вопросы, указанные в рабочей программе, 

нужно знать, понимать их смысл и уметь его разъяснить; 
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 указанные в рабочей программе формируемые 

профессиональные компетенции в результате освоения 

дисциплины должны быть продемонстрированы 

студентом; 

 практические занятия способствуют получению более 

высокого уровня знаний и, как следствие, более высокой 

оценке на зачете; 

 готовиться к зачету необходимо начинать с первой 

лекции. 

 

9. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине 

 

Для осуществления образовательного процесса по дисциплине «Теоретико-

методологические основы психологического консультирования» необходимо 

использование следующих помещений:  

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает в себя:  

 учебная аудитория для проведения учебных занятий, оснащенная оборудованием и 

техническими средствами обучения (мебель аудиторная (столы, стулья, доска), стол, 

стул преподавателя) и технические средства обучения (персональный компьютер; 

мультимедийное оборудование); 

 помещение для самостоятельной работы обучающихся: специализированная мебель и 

компьютерная техника с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную среду 

Университета. 

 

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине, в том числе комплект лицензионного 

программного обеспечения, электронно-библиотечные системы, современные 

профессиональные базы данных и информационные справочные системы 

Обучающиеся обеспечены доступом к электронной информационно-образовательной 

среде Университета из любой точки, в которой имеется доступ к сети «Интернет», как на 

территории организации, так и вне ее. 

 

10.1 Лицензионное программное обеспечение: 

 

1. Операционная система Microsoft Windows XP Professional Russian — OEM-

лицензии (поставляются в составе готового компьютера); 

2. Операционная система Microsoft Windows 7 Professional — OEM-лицензии 

(поставляются в составе готового компьютера); 

3. Программный пакет Microsoft Office 2007 — лицензия № 45829385 от 

26.08.2009; 

4. Программный пакет Microsoft Office 2010 Professional — лицензия № 48234688 

от 16.03.2011; 

5. Программный пакет Microsoft Office 2010 Professional — лицензия № 49261732 

от 04.11.2011; 

6. Комплексная система антивирусной защиты DrWEB Entrprise Suite — лицензия 

№ 126408928; 

7. 1С: Бухгалтерия 8 учебная версия — лицензионный договор № 01/200213 от 
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20.02.2013; 

8. Программный комплекс IBM SPSS Statistic BASE — лицензионный договор № 

20130218-1 от 12.03.2013; 

9. Программный пакет LibreOffice — свободная лицензия Lesser General Public 

License 

10. Корпоративная платформа Microsoft Teams. Проприетарная лицензия. 

 

10.2. Электронно-библиотечная система: 
 

Электронная библиотечная система (ЭБС): http://www.iprbookshop.ru/ 

 

10.3. Современные профессиональные баз данных: 

 

1. Официальный интернет-портал базы данных правовой информации 

http://pravo.gov.ru 

2. Портал "Информационно-коммуникационные технологии в образовании" 

http://www.ict.edu.ru 

3. Научная электронная библиотека http://www.elibrary.ru/ 

4. Национальная электронная библиотека http://www.nns.ru/ 

5. Электронные ресурсы Российской государственной библиотеки 

http://www.rsl.ru/ru/root3489/all 

6. Web of Science Core Collection — политематическая реферативно-

библиографическая и наукомтрическая (библиометрическая) база данных — 

http://webofscience.com 

7. Полнотекстовый архив ведущих западных научных журналов на российской 

платформе Национального электронно-информационного консорциума 

(НЭИКОН) http://neicon.ru 

8. Базы данных издательства Springer https://link.springer.com 

9. www.skrin.ru База данных СКРИН (крупнейшая база данных по российским 

компаниям, отраслям, регионам РФ) 

10. www.cbr.ru Сайт Центрального Банка Российской Федерации 

11. www.fcsm.ru Официальный сайт Федеральной службы по финансовым 

рынкам (ФСФР) 

12. www.rbc.ru Сайт РБК («РосБизнесКонсалтинг» - ведущая российская 

компания, работающая в сферах масс-медиа и информационных технологий) 

13. Информационный портал Правительства Москвы http://www.mos.ru 

14. Информационный портал Управления государственной службы и кадров  

Правительства Москвы www.hr.mos.ru 

 

10.4. Информационные справочные системы: 

 

1. Информационно-правовая система «Консультант+»  

2. Информационно-справочная система «LexPro»  

3. Портал Федеральных государственных образовательных стандартов высшего 

образования http://fgosvo.ru 

4. www.garant.ru Информационно-правовая система Гарант 

 

11. Особенности реализации дисциплины для инвалидов и лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 
 

Для обеспечения образования инвалидов и обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья по личному заявлению обучающегося разрабатывается 

адаптированная образовательная программа, индивидуальный учебный план с учетом 

http://pravo.gov.ru/
http://www.ict.edu.ru/
http://www.elibrary.ru/
http://www.nns.ru/
http://www.rsl.ru/ru/root3489/all
http://webofscience.com/
http://neicon.ru/
https://link.springer.com/
http://www.skrin.ru/
http://www.cbr.ru/
http://www.fcsm.ru/
http://fgosvo.ru/
http://www.garant.ru/
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особенностей их психофизического развития и состояния здоровья, в частности применяется 

индивидуальный подход к освоению дисциплины, индивидуальные задания: рефераты, 

письменные работы и, наоборот, только устные ответы и диалоги, индивидуальные 

консультации, использование диктофона и других записывающих средств для 

воспроизведения лекционного и семинарского материала. 

В целях обеспечения обучающихся инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья библиотека комплектует фонд основной учебной литературой, адаптированной к 

ограничению их здоровья, предоставляет возможность удаленного использования 

электронных образовательных ресурсов, доступ к которым организован в ОАНО ВО 

«МПСУ». В библиотеке проводятся индивидуальные консультации для данной категории 

пользователей, оказывается помощь в регистрации и использовании сетевых и локальных 

электронных образовательных ресурсов, предоставляются места в читальном зале, 

оборудованные программами не визуального доступа к информации, экранными 

увеличителями и техническими средствами усиления остаточного зрения: Microsoft Windows 

7, Центр специальных возможностей, Экранная лупа; MicrosoftWindows 7, Центр 

специальных возможностей, Экранный диктор; MicrosoftWindows 7, Центр специальных 

возможностей, Экранная клавиатура; экранная лупа OneLoupe; речевой синтезатор «Голос». 
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