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1. Перечень планируемых результатов обучения, соотнесенных с планируемыми 

результатами освоения основной профессиональной образовательной программы 

 

Процесс изучения дисциплины «Медиация в финансовой сфере» направлен на 

формирование у обучающихся по программе высшего образования – программе 

магистратуры – по направлению подготовки 38.04.01 Экономика, направленность 

(профиль) «Финансы, инвестиции, банки» УК-4, ПК-1: 

 

Код 

компетенц

ии 

Результаты освоения 

ООП (содержание 

компетенций) 

Индикаторы достижения компетенций Формы 

образовательной 

деятельности, 

способствующие 

формированию и 

развитию 

компетенции 

УК-4 Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1. Умеет использовать 

иностранный язык в межличностном 

общении и профессиональной 

деятельности. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

Контактная работа: 

лекции, 

практические 

занятия 

Самостоятельная 

работа 

 



ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, 

поддерживать уровень 

риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем 

и процессов на 

различных уровнях 

управления 

 

ПК-1.1. Определяет и понимает цели и 

задачи, термины и принципы, 

стандарты, стратегии риск-

менеджмента; концепции, теории 

корпоративных финансов;  принципы 

планирования и прогнозирования; 

методы, теории, модели, способы, 

индикаторы и методики оценки 

(мониторинга) и управления рисками; 

нормы корпоративного управления; 

методологические основы создания и 

функционирования интегральной 

системы управления рисками  и 

экономической безопасности; 

принципы создания стандартов, 

методических и нормативных 

документы в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками   

Контактная работа: 

лекции, 

практические 

занятия 

Самостоятельная 

работа 

 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики 

управления рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

 



  ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы 

управления рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

 

 

Раздел 2. Типовые контрольные задания и иные материалы,  

необходимые для оценки планируемых результатов обучения по дисциплине 

(оценочные средства). Описание показателей и критериев оценивания компетенций, 

описание шкал оценивания. 

ТИПОВЫЕ ИНСТРУКЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ТЕСТОВЫХ ЗАДАНИЙ 
 

Тип задания Инструкция 

Задание закрытого типа с выбором одного 

или нескольких ответов 

Прочитайте текст и выберете правильный ответ 
(Если несколько ответов, то прочитайте текст и 

выберете правильные ответы) 

Задание закрытого типа на установление 

соответствия 

Прочитайте текст и установите соответствие 

 

Задания закрытого типа на установление 

правильной последовательности 

Прочитайте текст и установите 

последовательность 

 

Задания комбинированного типа с выбором 

одного верного ответа с обоснованием 

Прочитайте текст, выберите правильный ответ и 

запишите аргументы обосновывающие выбор 

ответа 

 

Задания комбинированного типа с выбором 

нескольких ответов с обоснованием 

Прочитайте текст, выберите правильные ответы и 

запишите аргументы обосновывающие выбор 

ответов 

Задания с развернутым ответом Прочитайте текст и запишите развернутый 

обоснованный ответ 

 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ ЗАДАНИЙ 

 

Тип задания Указания по оцениванию Результат 

оценивания 

Задание закрытого типа на 

установление соответствия 

Задание закрытого типа на установление 

соответствия считается верным если правильно 

установлены все соответствия 

Верно/неверно 



Задания закрытого типа на 

установление правильной 

последовательности 

Задание закрытого типа на установление 

правильной последовательности считается 

верным если правильно указываются все 

последовательности 

Верно/неверно 

Задания комбинированного типа с 

выбором одного верного ответа с 

обоснованием 

Задание комбинированного типа с выбором 

одного верного ответа из предложенных с 

обоснованием считается верным если правильно 

указан ответ и приведены корректные 

аргументы, используемые при выборе ответа. 

Верно/неверно 

Задания комбинированного типа с 

выбором нескольких ответов с 

обоснованием 

Задание комбинированного типа с выбором 

нескольких ответов из предложенных с 

обоснованием считается верным если правильно 

указаны ответы и приведены корректные 

аргументы, используемые при выборе ответа. 

Верно/неверно 

Задания открытого типа с 

развернутым ответом 

Задания открытого типа с развернутым ответом 

считается верным, если ответ совпадает с 

эталоном по содержанию и полноте. 

Верно/неверно 

 

3.Контрольные задания или иные материалы, необходимые для процедуры 

оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения основной профессиональной 

образовательной программы 

3.1. Задания для проведения текущего контроля обучающихся 

Тема 

дисциплины 

Содержание вопроса Компетенции Уровень 

освоения 

Тема 1. 

Теоретические 

основы медиации 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

1. Что такое процедура 

медиации? 

А) способ урегулирования 

споров при содействии 

медиатора на основе 

принудительного согласия 

сторон; 

Б) процесс судебного 

разбирательства; 

В) способ урегулирования 

споров при содействии 

медиатора на основе 

добровольного согласия сторон 

в целях достижения ими 

взаимоприемлемого решения; 

Г) деятельность адвоката, 

направленная на защиту прав 

гражданина. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.1. Определяет и понимает цели 

и задачи, термины и принципы, 

стандарты, стратегии риск-

менеджмента; концепции, теории 

корпоративных финансов;  принципы 

планирования и прогнозирования; 

методы, теории, модели, способы, 

индикаторы и методики оценки 

(мониторинга) и управления рисками; 

нормы корпоративного управления; 

методологические основы создания и 

функционирования интегральной 

системы управления рисками  и 

экономической безопасности; 

принципы создания стандартов, 

методических и нормативных 

документы в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками   

Базовый 

1-3 минуты 



Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

2. Кого называют медиатором? 

А) независимое физическое 

лицо, привлекаемое 

сторонами в качестве 

посредника в 

урегулировании спора для 

содействия в выработке 

сторонами решения по 

существу спора; 

Б) юридическое лицо, 

привлекаемое сторонами в 

качестве посредника в 

урегулировании спора для 

содействия в выработке 

сторонами решения по 

существу спора; 

В) физические и юридические 

лица, желающие 

урегулировать спор с 

помощью процедуры 

медиации; 

Г) председателя суда. 

 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

3. Принципами проведения 

процедуры медиации 

являются... 

А) пристрастность и 

независимость медиатора; 

Б) добровольность, 

конфиденциальность; 

В) гласность и равноправие 

сторон; 

Г) подчиненность сторон. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 
4. Имеет ли медиатор право 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

Повышенн

ый 



разглашать информацию, 
относящуюся к процедуре 

медиации и ставшую ему 
известной при ее 
проведении? 

А) не имеет; 
Б) имеет; 
В) имеет, при условии 

согласия сторон; 
Г) медиатор не участвует в 

проведении процедуры 
медиации. 

 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

3-5 минут 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

5. Что является основанием 

применения процедуры 

медиации? 

А) соглашение сторон; 

Б) соглашение сторон, в том 

числе соглашение о 

применении процедуры 

медиации; 

В) акты выполненных работ; 

Г) закон 

 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Повышенн

ый 

3-5 минут 

Тема 2. Медиация 

как 

самостоятельный 

способ 

урегулирования 

правовых споров 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

6. Когда может быть применена 

процедура медиации при 

возникновении спора? 

А) до обращения в суд или 

третейский суд; 

Б) после начала судебного 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

Базовый 

1-3 минуты 



разбирательства или 

третейского разбирательства; 

В) по предложению судьи или 

третейского судьи; 

Г) все вышеперечисленное 

верно 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

7. В какой форме заключается 

соглашение о проведении 

процедуры медиации? 

А) в письменной и нотариально 

заверенной; 

Б) в письменной; 

В) форма соглашения 

законодательством не 

регламентирована; 

Г) в устной или путем 

осуществления 

конклюдентных действий. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

8. В какой срок должна быть 

проведена процедура 

медиации после передачи 

спора на рассмотрение суда или 

третейского суда? 

А) сроки определяются 

сторонами самостоятельно, 

без ограничений; 

Б) сроки определяются 

сторонами самостоятельно, 

ноне более 30 дней; 

В) сроки определяются 

сторонами 

самостоятельно, ноне 

более 60 дней; 

Г) сроки определяются 

медиатором, но не более 45 

дней. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

9. Деятельность медиатора на 

непрофессиональной основе 

могут осуществлять лица: 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

Базовый 

1-3 минуты 



А) достигшие 25 лет, имеющие 

высшее юридическое 

образование, не имеющие 

судимости; 

Б) достигшие 18 лет, имеющие 

высшее экономическое 

образование, не имеющие 

судимости; 

В) достигшие 18 лет, 

обладающие полной 

дееспособностьюю и не 

имеющие судимости 

Г) деятельность медиатора 

можно осуществлять только 

на профессиональной 

основе. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

10. Могут ли лица, 

осуществляющие деятельность 

медиаторов, осуществлять 

любую иную не запрещенную 

законодательством Российской 

Федерации деятельность? 

А) да, могут; 

Б) могут, только научную или 

преподавательскую; 

В) не могут; 

Г) могут, только деятельность, 

целью которой не является 

извлечение прибыли. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый  

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

запишите развернутый 

обоснованный ответ 

11. Имеет ли право работник, с 

которым заключено медиативное 

соглашение, обратиться в суд с 

тем же самым спором? Является 

ли статус медиативного 

соглашения 

аналогичным мировому 

соглашению? 

Ответ: Работник в случае 

заключения с работодателем 

медиативного соглашения вправе 

обратиться в суд. Статус 

мирового соглашения не 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Высокий  

5-10 минут 



идентичен статусу 

медиативного. Медиативное 

соглашение не влечет для сторон 

правовых последствий, которые 

влечет заключение мирового 

соглашения. 

 

Тема 3. 

Особенности 

медиации в 

финансовой сфере 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

12. Основные подходы к 

определению понятия медиации -  

А) концептуальный и 

описательный 

Б) консенсуальный и 

описательный 

В) концептуальный и 

определительный 

Г) консенсуальный и 

определительный 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

13. Процедура медиации - это: 

А) конструктивный 

переговорный процесс 

Б) состязательный процесс 

В) процесс решения по спору 

Г) процесс взаимных уступок 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

14. Медиатор при проведении 

процедуры медиации должен: 

А) быть «пустым» на 

медиации: без своих 

собственных чувств по поводу 

происходящего, без оценок, 

предвзятости, которые могут 

помешать достижению 

соглашения между 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

Базовый 

1-3 минуты 



«противоборствующими» 

сторонами 

Б) по своей инициативе вносить 

предложения по существу 

конфликта и предлагать способы 

его разрешения  

В) действовать, или, начав 

работу, должен приостановить 

деятельность при обнаружении 

обстоятельств, которые могут 

повлиять на его нейтральность 

или беспристрастность 

Г) выражать свое личное 

отношение к сторонам и давать 

оценку их действиям 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

15. Стадия, на которой медиатор 

предоставляет информацию о 

процессе, получает согласие 

на проведение медиации, 

знакомит с правилами 

процедуры, также в рамках 

данной стадии разрешаются 

финансовые вопросы и 

заключается договор о медиации 

А) учредительная 

Б) предварительная 

В) основная 

Г) заключительная 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

16. Споры, возникающие из 

публичных правоотношений в 

РФ могут разрешаться в … 

А) судебном и 

административном порядке 

Б) только в судебном порядке 

В) только в административном 

порядке 

Г) путем заключения мирового 

соглашения 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Повышенн

ый  

3-5 минут 



Тема 4. 

Медиаторство в 

условиях 

современной 

России 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

17. Под гражданско-правовым 

спором понимается … 

А) объективное состояние 

нарушенности или 

оспоренности субъективных 

гражданских прав 

Б) субъективное состояние 

нарушенности или оспоренности 

объективных гражданских прав 

В) объективное состояние 

нарушенности или оспоренности 

объективных гражданских прав 

Г) субъективное состояние 

нарушенности или оспоренности 

субъективных гражданских прав 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

18. Основными принципами 

проведения процедуры медиации 

являются: 

А) Добровольность, гласность, 

равенство сторон, 

беспристрастность и 

независимость. 

Б) Добровольность, 

конфиденциальность, 

сотрудничество и равноправие 

сторон, беспристрастность и 

независимость. 

В) Конфиденциальность, 

состязательность, 

беспристрастность  

Г) независимость, законность, 

заинтересованность. 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ОПК-4.6. Владеет методами и 

навыками выбора вариантов 

управленческих решений в 

профессиональной деятельности 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

Базовый 

1-3 минуты 



акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

19. Принцип добровольности 

означает правило, согласно 

которому … 

А) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основе 

решения, вынесенного 

медиатором при разрешении 

спора. 

Б) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основании 

исполнительного листа, 

выданного юрисдикционным 

органом. 

В) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основе 

взаимного волеизъявления 

участников медиации. 

Г) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основании 

исполнительного листа, 

выданного службой судебных 

приставов. 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

20. Принцип 

конфиденциальности означает 

правило, согласно которому … 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ОПК-4.6. Владеет методами и 

навыками выбора вариантов 

Базовый 

1-3 минуты 



А) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, остается «внутри» 

этого процесса и не подлежит 

разглашению, если от сторон 

процесса не будет получено 

специальное разрешение на 

это. 

Б) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, медиатор-посредник 

может сообщить арбитражному 

суду, если он участвует в 

процессе в качестве свидетеля. 

В) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, может быть 

направлено в качестве 

информации в государственные 

организации, по их запросу. 

Г) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, подлежит 

разглашению, если от сторон 

процесса не будет получен 

специальный запрет на это. 

управленческих решений в 

профессиональной деятельности 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Прочитайте текст и 
установите соответствие 
 

21. Процедура медиации может 

быть проведена: 

А) В ходе судебного 

разбирательства. 

Б) После вынесения решения по 

существу спора. 

В) После разрешения конфликта 

третейским судом. 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

Повышенн

ый  

3-5 минут 



функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

 

3.2. Задания для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

 

Промежуточная аттестация по дисциплине «Медиация в финансовой сфере» 

проводится в форме зачета. 

Тема 

дисциплины 

Содержание вопроса Компетенции Уровень 

освоения 

Тема 1. 

Теоретические 

основы медиации 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

1. Что такое процедура 

медиации? 

А) способ урегулирования 

споров при содействии 

медиатора на основе 

принудительного согласия 

сторон; 

Б) процесс судебного 

разбирательства; 

В) способ урегулирования 

споров при содействии 

медиатора на основе 

добровольного согласия сторон 

в целях достижения ими 

взаимоприемлемого решения; 

Г) деятельность адвоката, 

направленная на защиту прав 

гражданина. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.1. Определяет и понимает цели 

и задачи, термины и принципы, 

стандарты, стратегии риск-

менеджмента; концепции, теории 

корпоративных финансов;  принципы 

планирования и прогнозирования; 

методы, теории, модели, способы, 

индикаторы и методики оценки 

(мониторинга) и управления рисками; 

нормы корпоративного управления; 

методологические основы создания и 

функционирования интегральной 

системы управления рисками  и 

экономической безопасности; 

принципы создания стандартов, 

методических и нормативных 

документы в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками   

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

2. Кого называют медиатором? 

А) независимое физическое 

лицо, привлекаемое 

сторонами в качестве 

посредника в 

урегулировании спора для 

содействия в выработке 

сторонами решения по 

существу спора; 

Б) юридическое лицо, 

привлекаемое сторонами в 

качестве посредника в 

урегулировании спора для 

содействия в выработке 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

Базовый 

1-3 минуты 



сторонами решения по 

существу спора; 

В) физические и юридические 

лица, желающие 

урегулировать спор с 

помощью процедуры 

медиации; 

Г) председателя суда. 

 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

3. Принципами проведения 

процедуры медиации 

являются... 

А) пристрастность и 

независимость медиатора; 

Б) добровольность, 

конфиденциальность; 

В) гласность и равноправие 

сторон; 

Г) подчиненность сторон. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 
4. Имеет ли медиатор право 

разглашать информацию, 
относящуюся к процедуре 

медиации и ставшую ему 
известной при ее 
проведении? 

А) не имеет; 
Б) имеет; 
В) имеет, при условии 

согласия сторон; 
Г) медиатор не участвует в 

проведении процедуры 
медиации. 

 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

Повышенн

ый 

3-5 минут 



нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

5. Что является основанием 

применения процедуры 

медиации? 

А) соглашение сторон; 

Б) соглашение сторон, в том 

числе соглашение о 

применении процедуры 

медиации; 

В) акты выполненных работ; 

Г) закон 

 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Повышенн

ый 

3-5 минут 

Тема 2. Медиация 

как 

самостоятельный 

способ 

урегулирования 

правовых споров 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

6. Когда может быть применена 

процедура медиации при 

возникновении спора? 

А) до обращения в суд или 

третейский суд; 

Б) после начала судебного 

разбирательства или 

третейского разбирательства; 

В) по предложению судьи или 

третейского судьи; 

Г) все вышеперечисленное 

верно 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

7. В какой форме заключается 

соглашение о проведении 

процедуры медиации? 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

Базовый 

1-3 минуты 



А) в письменной и нотариально 

заверенной; 

Б) в письменной; 

В) форма соглашения 

законодательством не 

регламентирована; 

Г) в устной или путем 

осуществления 

конклюдентных действий. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

8. В какой срок должна быть 

проведена процедура 

медиации после передачи 

спора на рассмотрение суда или 

третейского суда? 

А) сроки определяются 

сторонами самостоятельно, 

без ограничений; 

Б) сроки определяются 

сторонами самостоятельно, 

ноне более 30 дней; 

В) сроки определяются 

сторонами 

самостоятельно, ноне 

более 60 дней; 

Г) сроки определяются 

медиатором, но не более 45 

дней. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

9. Деятельность медиатора на 

непрофессиональной основе 

могут осуществлять лица: 

А) достигшие 25 лет, имеющие 

высшее юридическое 

образование, не имеющие 

судимости; 

Б) достигшие 18 лет, имеющие 

высшее экономическое 

образование, не имеющие 

судимости; 

В) достигшие 18 лет, 

обладающие полной 

дееспособностьюю и не 

имеющие судимости 

Г) деятельность медиатора 

можно осуществлять только 

на профессиональной 

основе. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

 

Базовый 

1-3 минуты 



Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

10. Могут ли лица, 

осуществляющие деятельность 

медиаторов, осуществлять 

любую иную не запрещенную 

законодательством Российской 

Федерации деятельность? 

А) да, могут; 

Б) могут, только научную или 

преподавательскую; 

В) не могут; 

Г) могут, только деятельность, 

целью которой не является 

извлечение прибыли. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый  

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

запишите развернутый 

обоснованный ответ 

11. Имеет ли право работник, с 

которым заключено медиативное 

соглашение, обратиться в суд с 

тем же самым спором? Является 

ли статус медиативного 

соглашения 

аналогичным мировому 

соглашению? 

Ответ: Работник в случае 

заключения с работодателем 

медиативного соглашения вправе 

обратиться в суд. Статус 

мирового соглашения не 

идентичен статусу 

медиативного. Медиативное 

соглашение не влечет для сторон 

правовых последствий, которые 

влечет заключение мирового 

соглашения. 

УК-4.2. Владеет навыками извлечения 

необходимой информации из 

оригинального текста на иностранном 

языке по проблемам экономики и 

бизнеса. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

 

Высокий  

5-10 минут 

Тема 3. 

Особенности 

медиации в 

финансовой сфере 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

12. Основные подходы к 

определению понятия медиации -  

А) концептуальный и 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

Базовый 

1-3 минуты 



описательный 

Б) консенсуальный и 

описательный 

В) концептуальный и 

определительный 

Г) консенсуальный и 

определительный 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

13. Процедура медиации - это: 

А) конструктивный 

переговорный процесс 

Б) состязательный процесс 

В) процесс решения по спору 

Г) процесс взаимных уступок 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

14. Медиатор при проведении 

процедуры медиации должен: 

А) быть «пустым» на 

медиации: без своих 

собственных чувств по поводу 

происходящего, без оценок, 

предвзятости, которые могут 

помешать достижению 

соглашения между 

«противоборствующими» 

сторонами 

Б) по своей инициативе вносить 

предложения по существу 

конфликта и предлагать способы 

его разрешения  

В) действовать, или, начав 

работу, должен приостановить 

деятельность при обнаружении 

обстоятельств, которые могут 

повлиять на его нейтральность 

или беспристрастность 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 



Г) выражать свое личное 

отношение к сторонам и давать 

оценку их действиям 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

15. Стадия, на которой медиатор 

предоставляет информацию о 

процессе, получает согласие 

на проведение медиации, 

знакомит с правилами 

процедуры, также в рамках 

данной стадии разрешаются 

финансовые вопросы и 

заключается договор о медиации 

А) учредительная 

Б) предварительная 

В) основная 

Г) заключительная 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

16. Споры, возникающие из 

публичных правоотношений в 

РФ могут разрешаться в … 

А) судебном и 

административном порядке 

Б) только в судебном порядке 

В) только в административном 

порядке 

Г) путем заключения мирового 

соглашения 

УК-4.3. Знает основные принципы и 

методы коммуникации в 

профессиональной среде. 

ПК-1.3. Разрабатывает, внедряет, 

контролирует (мониторит), 

поддерживает функционирование 

интегрированной системы управления 

рисками и экономической 

безопасности; строить модели 

корпоративной системы управления 

рисками; принимать решения, 

разрабатывать рекомендаций по 

принятию решений и 

консультированию по вопросам 

управления рисками в организации 

Повышенн

ый  

3-5 минут 

Тема 4. 

Медиаторство в 

условиях 

современной 

России 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

17. Под гражданско-правовым 

спором понимается … 

А) объективное состояние 

нарушенности или 

оспоренности субъективных 

гражданских прав 

Б) субъективное состояние 

нарушенности или оспоренности 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

Базовый 

1-3 минуты 



объективных гражданских прав 

В) объективное состояние 

нарушенности или оспоренности 

объективных гражданских прав 

Г) субъективное состояние 

нарушенности или оспоренности 

субъективных гражданских прав 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

18. Основными принципами 

проведения процедуры медиации 

являются: 

А) Добровольность, гласность, 

равенство сторон, 

беспристрастность и 

независимость. 

Б) Добровольность, 

конфиденциальность, 

сотрудничество и равноправие 

сторон, беспристрастность и 

независимость. 

В) Конфиденциальность, 

состязательность, 

беспристрастность  

Г) независимость, законность, 

заинтересованность. 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ОПК-4.6. Владеет методами и 

навыками выбора вариантов 

управленческих решений в 

профессиональной деятельности 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Базовый 

1-3 минуты 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

19. Принцип добровольности 

означает правило, согласно 

которому … 

А) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

Базовый 

1-3 минуты 



заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основе 

решения, вынесенного 

медиатором при разрешении 

спора. 

Б) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основании 

исполнительного листа, 

выданного юрисдикционным 

органом. 

В) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основе 

взаимного волеизъявления 

участников медиации. 

Г) Начало и проведение 

процедуры медиации, а также 

заключение и исполнение 

медиативного соглашения 

осуществляются на основании 

исполнительного листа, 

выданного службой судебных 

приставов. 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

20. Принцип 

конфиденциальности означает 

правило, согласно которому … 

А) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, остается «внутри» 

этого процесса и не подлежит 

разглашению, если от сторон 

процесса не будет получено 

специальное разрешение на 

это. 

Б) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, медиатор-посредник 

может сообщить арбитражному 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ОПК-4.6. Владеет методами и 

навыками выбора вариантов 

управленческих решений в 

профессиональной деятельности 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке 

стоимости и эффективности, 

планировании, корпоративном 

управлении; рассчитывать показатели 

(индикаторы) оценки величины риска 

и ресурсов для эффективного 

функционирования 

подразделения/организации; 

Базовый 

1-3 минуты 



суду, если он участвует в 

процессе в качестве свидетеля. 

В) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, может быть 

направлено в качестве 

информации в государственные 

организации, по их запросу. 

Г) Все, о чем говорится или 

обсуждается в процессе 

проведения процедуры 

медиации, подлежит 

разглашению, если от сторон 

процесса не будет получен 

специальный запрет на это. 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, 

координировать, разрабатывать 

стандарты и локальные нормативные 

акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Прочитайте текст и 

выберете правильный ответ 
 

21. Процедура медиации может 

быть проведена: 

А) В ходе судебного 

разбирательства. 

Б) После вынесения решения по 

существу спора. 

В) После разрешения конфликта 

третейским судом. 

УК-4.4. Умеет использовать 

современные коммуникативные 

технологии для осуществления 

процесса финансового 

консультирования 

ПК-1.2. Обрабатывает и анализирует 

информацию, применять принципы, 

методы, методики оценки и 

мониторинга риска в оценке стоимости 

и эффективности, планировании, 

корпоративном управлении; 

рассчитывать показатели (индикаторы) 

оценки величины риска и ресурсов для 

эффективного функционирования 

подразделения/организации; 

прогнозировать, тестировать и 

верифицировать методики управления 

рисками; планировать, координировать, 

разрабатывать стандарты и локальные 

нормативные акты в сфере обеспечения 

функционирования и координации 

процесса управления рисками и 

экономической безопасности 

Повышенн

ый  

3-5 минут 

 



Перечень открытых вопросов для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся 
 

 ВОПРОС КОМПЕТЕНЦИЯ ОТВЕТ Уровень 

освоения 

1 Медиация в 

финансовой сфере: 

понятие и сущность 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

сущность медиации через 

присущие данной процедуре 

следующие признаки: а) 

медиатор – третья сторона, 

участник, который не связан 

со спорным отношением; б) 

медиатор равнозначно 

относится ко всем сторонам 

спора или 

равнопристрастен; в) 

каждый участник несет 

персональную 

ответственность; 

г)ориентированность 

медиации на конкретную 

специфичную ситуацию и 

проблему; д) открытость 

итогам медиативной 

процедуры; е) 

непосредственное участие 

всех 

противоборствующих 

сторон 

Базовый 

1-3 минуты 

2 Преимущества, 

характеризующие 

медиацию как 

эффективный 

альтернативный 

способ 

урегулирования 

финансового спора 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

1) возможность участникам 

медиации самостоятельно 

контролировать ход 

примирительной процедуры, 

а также договариваться о 

любых положениях 

медиативного 

соглашения (участники 

медиации не связаны 

предметом, основанием 

иска), не противоречащих 

законодательству; 

2) конфиденциальность 

медиации, свидетельский 

иммунитет медиатора; 

3) неограниченность 

медиации определенными 

на законодательном уровне 

строгими 

правилами процедурного 

характера; 

Базовый 

1-3 минуты 

3 Принципы медиации УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

принципы добровольности, 

конфиденциальности, 

сотрудничества и 

равноправия 

сторон, беспристрастности и 

независимости медиатора 

Базовый 

1-3 минуты 



4 Инициатор 

проведения 

процедуры медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Инициатором проведения 

процедуры медиации может 

выступить 

любое лицо, 

заинтересованное в 

конструктивном разрешении 

возникшего конфликта 

Повышенный 

3-5 минут 

5 Цели медиации  УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Главная цель медиации – 

найти пути к примирению 

сторон 

Повышенный 

3-5 минут 

6 Принцип 

добровольности 

участия в процессе 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Стороны приходят 

добровольно и могут 

отказаться от участия в 

программе в любой момент. 

Это помогает им 

ощутить самостоятельность 

и ответственность за свои 

решения. 

Вступление всех спорящих в 

процесс медиации является 

добровольным, а медиатор – 

свободно выбранным. Никто 

не может 

заставить стороны 

участвовать в медиации, 

если они не хотят этого по 

какой-либо причине. Этот 

принцип проявляется в том, 

что все решения 

принимаются только по 

взаимному согласию сторон, 

и в том, что 

каждая сторона в любой 

момент может отказаться от 

медиации и 

прекратить переговоры 

Базовый 

1-3 минуты 

7 Принцип 

нейтральности 

участия в процессе 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Нейтральность, 

беспристрастность 

медиатора. Этот принцип 

должен обязательно 

соблюдаться в процессе 

медиации. Медиатор – ни на 

чьей стороне, является 

нейтральным посредником. 

Он не защищает, не 

обвиняет ни одну из сторон. 

Это центральная идея в 

процессе медиации. Самый 

важный показатель того, 

удерживает ли медиатор 

нейтральную позицию – это 

ощущения и мнение самих 

сторон по этому поводу 

Базовый 

1-3 минуты 



8 Принцип 

равноправия сторон 

участия в процессе 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Ни одна из сторон не имеет 

никаких 

процедурных преимуществ. 

Им предоставляется 

одинаковое право 

высказывать свои мнения, 

определять повестку 

переговоров, оценивать 

приемлемость предложений 

и условий соглашения и 

иметь равное время для 

индивидуальной работы с 

медиатором. 

Базовый 

1-3 минуты 

9 Принцип 

конфиденциальности 

участия в процессе 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Все, о чем говорится или 

обсуждается 

в процессе медиации, 

остается внутри этого 

процесса. Также, если 

стороны имеют 

возможность говорить с 

ведущим откровенно, знают, 

что их слова не будут 

использоваться против них, 

они смогут доверять 

медиатору и рассказывать о 

своих потребностях 

Базовый 

1-3 минуты 

10 предпосылки для 

начала медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

• наличие мотивации у всех 

участников 

Конфликта 

(добровольность); 

• ответственность за самого 

себя у каждого участника 

(каждый может и должен 

представлять себя); 

• готовность принять 

несогласие (открыто 

обсуждать суть конфликта и 

положение вещей); 

• принципиальная 

готовность к соглашению 

(заинтересованность в 

преодолении конфликта) 

Базовый  

1-3 минуты 

11 Профессиональный 

медиатор 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

лицо, достигшее возраста 

двадцати пяти лет, имеющее 

высшее профессиональное 

образование и 

прошедшее курс обучения 

по программе подготовки 

медиаторов (ППМ), 

утвержденной в порядке, 

установленном 

Правительством Российской 

Федерации. 

Высокий  

5-10 минут 

12 Порядок проведения 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Порядок проведения 

медиации определяется 

медиатором на 

основании знаний или 

исходя из личного 

профессионального опыта и 

согласовывается сторонами. 

Обычно медиация 

проводится по правилам, 

устанавливаемым 

Базовый 

1-3 минуты 



организациями медиаторов, 

и фиксируется в Договоре о 

медиации (ФЗ от 27.07.2010 

года № 193-ФЗ «Об 

альтернативной процедуре 

урегулирования споров с 

участием 

посредника (процедуре 

медиации)»). 

13 Существенные 

условия договора о 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

1. дата, время и место 

составления договора о 

медиации; 

2. наименование сторон, 

ФИО, должности их 

представителей 

с указанием полномочий 

3. предмет спора 

(конфликта); 

4. сведения о медиаторе 

(ах), который выбран 

сторонами 

медиации; 

5. условия, порядок и размер 

расходов, связанных с 

проведением медиации, а в 

случае осуществления 

медиации на 

профессиональной основе ‒ 

выплаты вознаграждения 

медиатору за 

проведение медиации; 

6. язык проведения 

медиации; 

7. обязательство сторон о 

конфиденциальности 

проведения 

медиации и последствия 

неисполнения такого 

обязательства; 

8. основания и объем 

ответственности медиатора, 

участвующего в 

урегулировании спора 

(конфликта) сторон 

медиации, 

за действия (бездействие), 

повлекшие убытки (ущерб) 

для сторон 

медиации; 

9. реквизиты сторон 

(данные, удостоверяющие 

личность, 

место жительства, 

контактные телефоны); 

10. срок проведения 

медиации; 

11. порядок проведения 

медиации 

Базовый 

1-3 минуты 

 



14 Основания для 

прекращения 

медиации 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

1. подписание сторонами 

соглашения об 

урегулировании 

спора (конфликта) ‒ со дня 

подписания такого 

соглашения; 

2. установление медиатором 

обстоятельств, 

исключающих 

возможность разрешения 

спора (конфликта) путем 

медиации; 

3. письменный отказ сторон 

от медиации в связи с 

невозможностью 

разрешения спора 

(конфликта) путем 

медиации ‒ со 

дня подписания сторонами 

письменного отказа; 

4. письменный отказ одной 

из сторон от продолжения 

медиации ‒ со дня 

направления медиатору 

письменного отказа; 

5. истечение срока 

проведения медиации ‒ со 

дня его истечения. 

Базовый 

1-3 минуты 

15 Этапы медиации в 

финансовой сфере 

УК-4 Способен 

применять современные 

коммуникативные 

технологии, в том числе 

на 

иностранном(ых) 

языке(ах), для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

• подготовительная фаза; 

• предварительная фаза ‒ 

предварительные встречи со 

сторонами; 

• медиационная фаза: 

- вступление; 

- точки зрения отдельных 

сторон конфликта; 

- прояснение 

конфликта/углубление; 

- решение проблемы/проект; 

- соглашение;  

- выход из медиации; 

• фаза осуществления. 

Базовый 

1-3 минуты 

16 Основные задачи 

этапа «Соглашение» 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Основная цель данного 

этапа ‒ составить 

соглашение, которое 

будет работать, т. е. стороны 

его будут выполнять, если 

оно 

соответствует их интересам. 

Главные задачи медиатора 

на этом этапе: 

- проверить еще раз, что 

выдвинутые 

предложения 

соответствуют интересам 

сторон; 

- добиться, чтобы текст 

соглашения был написан 

(или 

проговорен) четко, ясно и 

однозначно; 

- проверить, правильно ли 

стороны понимают, что 

Повышенный  

3-5 минут 



будет 

происходить после того, как 

они уйдут с медиации; 

- проверить соглашение на 

реалистичность; 

- обсудить и включить 

санкции в случае 

невыполнения 

соглашения какой-либо из 

сторон. 

17 Выход из медиации ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Основная цель этой стадии ‒ 

создать понимание у сторон, 

что они 

будут делать в будущем, 

когда уйдут с медиации. 

Главные задачи медиатора: 

- завершить процесс 

медиации (или 

медиационной сессии); 

- поблагодарить стороны за 

работу; 

- проверить 

удовлетворенность сторон 

результатом медиации 

(если соглашение 

достигнуто); 

- согласовать действия и 

систему связи и 

оповещения, если 

стороны должны будут 

продолжить медиацию в 

ближайшее время; 

- договориться о действиях 

сторон в перерыве между 

сессиями. 

Базовый 

1-3 минуты 

18 Формы 

медиативного 

соглашения 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

обычная гражданско-

правовая сделка (договор); 

мировое соглашение, 

утвержденное судом по 

нормам процессуального 

законодательства; 

соглашение, удостоверенное 

нотариусом и имеющее силу 

исполнительного документа. 

Базовый 

1-3 минуты 

19 Оплата деятельности 

по проведению 

процедуры медиации 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

Деятельность по 

проведению процедуры 

медиации осуществляется 

медиатором, медиаторами 

как на платной, так и на 

бесплатной основе, 

деятельность организаций, 

осуществляющих 

деятельность по 

обеспечению проведения 

Базовый 

1-3 минуты 



безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

процедуры медиации, - на 

платной основе. 

20 Сроки проведения 

медиации  

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Сроки проведения 

процедуры медиации 

определяются соглашением 

о проведении процедуры 

медиации. При этом 

медиатор и стороны должны 

принимать все возможные 

меры для того, чтобы 

указанная процедура была 

прекращена в срок не более 

чем в течение шестидесяти 

дней. 

Базовый 

1-3 минуты 

21 Медиативная 

оговорка это: 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Медиативная оговорка -

соглашение, заключенное в 

письменной форме ДО 

возникновения спора или 

споров об урегулировании с 

применением процедуры 

медиации спора или споров, 

которые могут возникнуть 

между сторонами в связи с 

каким-либо конкретным 

правоотношением. 

Повышенный  

3-5 минут 

22 согласно 

действующему 

российскому 

законодательству, 

существуют три 

основных документа 

в медиации: 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

- соглашение о применении 

медиации («медиативная 

оговорка»); 

- соглашение о проведении 

медиации («договор о 

медиации»); 

- медиативное соглашение 

(«итоговое соглашение»). 

Базовый 

1-3 минуты 



23 Соглашение о 

применении 

медиации 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

это документ, в 

соответствии с которым 

стороны обязуются 

обратиться к процедуре 

медиации для 

урегулирования своего 

спора. Он может 

существовать и как 

отдельное положение 

другого договора (например, 

пункт в договоре поставки, 

по которому «стороны 

обязуются все споры и 

разногласия, вытекающие из 

настоящего договора и/или 

связанные с ним, 

урегулировать прежде всего 

в досудебном порядке, в 

частности – посредством 

обращения к процедуре 

медиации»), так и в виде 

самостоятельного 

документа. 

Повышенный  

3-5 минут 

24 договор о медиации 

заключается в 

письменной форме и 

содержит 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

сведения: 

1) о предмете спора; 

2) о медиаторе, медиаторах 

или об организации, 

осуществляющей 

деятельность по 

обеспечению проведения 

процедуры медиации; 

3) о порядке проведения 

процедуры медиации; 

4) об условиях участия 

сторон в расходах, 

связанных с проведением 

процедуры медиации; 

5) о сроках проведения 

процедуры медиации. 

Базовый 

1-3 минуты 

25 медиативное 

соглашение 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Это – документ, 

фиксирующий финальные 

договоренности сторон, в 

рамках которых они берут 

на себя те или иные 

обязательства по итогам 

урегулирования спора. 

Согласно ст. 12 Закона, 

такое соглашение 

заключается в письменной 

форме и должно содержать 

сведения о сторонах, 

предмете спора, 

проведенной процедуре 

медиации, медиаторе, а 

также согласованные 

сторонами обязательства, 

условия и сроки их 

выполнения. 

Базовый 

1-3 минуты 



26 Наличие 

медиативной 

оговорки означает 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

не препятствует 

осуществлению 

конституционного права 

сторон на защиту своих прав 

и законных интересов в 

суде. 

означает согласие сторон 

предпринять попытку 

разрешить спор в медиации. 

Если стороны в ходе 

медиации не достигают 

соглашения, они вправе 

передать спор на 

рассмотрение суду. 

Базовый 

1-3 минуты 

27 Условие раскрытия 

медиатором 

информации, 

относящейся к 

процедуре медиации 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Медиатор не вправе 

разглашать информацию, 

относящуюся к процедуре 

медиации и ставшую ему 

известной при ее 

проведении, без согласия 

сторон. 

Базовый 

1-3 минуты 

28 С какого момента 

процедура медиации 

считается начатой? 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

1. Проведение процедуры 

медиации начинается со дня 

заключения сторонами 

соглашения о проведении 

процедуры медиации. 

2. Если одна из сторон 

направила в письменной 

форме предложение об 

обращении к процедуре 

медиации и в течение 

тридцати дней со дня его 

направления или в течение 

иного указанного в 

предложении разумного 

срока не получила согласие 

другой стороны на 

применение процедуры 

медиации, такое 

предложение считается 

отклоненным. 

Повышенный  

3-5 минут 

29 Когда стороны могут 

заключить 

процедуру 

медиации? 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

Медиацию можно 

применять после того, как 

возникли споры, 

рассматриваемые в рамках 

гражданского и 

арбитражного 

судопроизводства. 

Базовый 

1-3 минуты 



обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Процедуру разрешено 

использовать как до 

обращения в суд, так и 

после начала 

разбирательства. Она 

проводится на основании 

соглашения. Определены 

его условия. Услуги могут 

оказываться за плату или 

безвозмездно. 

Сроки проведения 

процедуры определяются 

соглашением. 

Максимальный - 60 дней. 

30 Сколько длится 

медиация в 

финансовой сфере? 

ПК-1 Способен 

формировать 

стратегическую 

интегрированную 

систему управления 

рисками, поддерживать 

уровень риска, 

обеспечивающего 

непрерывную 

экономически 

безопасную 

деятельность и 

устойчивое развитие 

организации, 

социально-

экономических систем и 

процессов на различных 

уровнях управления 

Срок проведения медиации 

стороны определяют 

самостоятельно. Однако 

законом установлены 

следующие ограничения: 

медиация может длиться не 

более 60 дней, а в 

исключительных случаях не 

более 180 дней. 

Повышенный  

3-5 минут 

 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений, 

навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций в процессе освоения основной профессиональной образовательной 

программы 



№ Форма 

контроля/ 

коды 

оцениваемых 

компетенций 

Процедура оценивания Шкала и критерии оценки, балл 

1. Зачет  Правильность ответов на все 

вопросы (верное, четкое и 

достаточно глубокое 

изложение идей, понятий, 

фактов и т.д.); 

Сочетание полноты и 

лаконичности ответа; 

Наличие практических 

навыков по дисциплине 

(решение задач или заданий); 

Ориентирование в учебной, 

научной и специальной 

литературе; 

Логика и 

аргументированность 

изложения; 

Грамотное комментирование, 

приведение примеров, 

аналогий; 

Культура ответа. 

«Зачтено» - если обучающийся демонстрирует 

знание материала по разделу, основанные на 

знакомстве с обязательной литературой и 

современными публикациями; дает логичные, 

аргументированные ответы на поставленные 

вопросы. Также оценка «зачтено» ставится, 

если обучающимся допущены незначительные 

неточности в ответах, которые он исправляет 

путем наводящих вопросов со стороны 

преподавателя 

«Не зачтено» - имеются существенные пробелы 

в знании основного материала по разделу, а 

также допущены принципиальные ошибки при 

изложении материала. 

2. Тестирование  

 

  

Полнота знаний 

теоретического 

контролируемого материала. 

Количество правильных 

ответов 

Отлично - Выполнено 90 -100 % 

Хорошо - Выполнено 70-89 % 

Удовлетворительно - Выполнено 50-69 % 

Неудовлетворительно - Выполнено 0-49 % 
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Ключи к заданиям для проведения текущего контроля обучающихся 

 
Ключи к заданиям для проведения промежуточной аттестации обучающихся 

Номер 

задания 

Правильный ответ 

1 В 

2 А 

3 Б 

4 В 

5 Б 

6 Г 

7 Б 

8 В 

9 В 

10 А 

11 Ответ: Работник в случае заключения с работодателем медиативного 

соглашения вправе обратиться в суд. Статус мирового соглашения не идентичен 

статусу медиативного. Медиативное соглашение не влечет для сторон правовых 

последствий, которые влечет заключение мирового соглашения. 

12 А 

13 А 

14 А 

15 А 

16 А 

17 А 

18 Б 

19 В 

20 А 

21 А 

Номер 

задания 

Правильный ответ 

1 В 

2 А 

3 Б 



 

 

4 В 

5 Б 

6 Г 

7 Б 

8 В 

9 В 

10 А 

11 Ответ: Работник в случае заключения с работодателем медиативного 

соглашения вправе обратиться в суд. Статус мирового соглашения не идентичен 

статусу медиативного. Медиативное соглашение не влечет для сторон правовых 

последствий, которые влечет заключение мирового соглашения. 

12 А 

13 А 

14 А 

15 А 

16 А 

17 А 

18 Б 

19 В 

20 А 

21 А 



Ключи для открытых вопросов для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся 

№п/п ОТВЕТ 

1 сущность медиации через присущие данной процедуре следующие признаки: а) медиатор – третья 

сторона, участник, который не связан 

со спорным отношением; б) медиатор равнозначно относится ко всем сторонам спора или 

равнопристрастен; в) каждый участник несет персональную ответственность; г)ориентированность 

медиации на конкретную специфичную ситуацию и проблему; д) открытость итогам медиативной 

процедуры; е) непосредственное участие всех 

противоборствующих сторон 

2 1) возможность участникам медиации самостоятельно контролировать ход примирительной 

процедуры, а также договариваться о любых положениях медиативного 

соглашения (участники медиации не связаны предметом, основанием иска), не противоречащих 

законодательству; 

2) конфиденциальность медиации, свидетельский иммунитет медиатора; 

3) неограниченность медиации определенными на законодательном уровне строгими 

правилами процедурного характера; 

3 принципы добровольности, конфиденциальности, сотрудничества и равноправия 

сторон, беспристрастности и независимости медиатора 

4 Инициатором проведения процедуры медиации может выступить 

любое лицо, заинтересованное в конструктивном разрешении 

возникшего конфликта 

5 Главная цель медиации – найти пути к примирению сторон 

6 Стороны приходят добровольно и могут 

отказаться от участия в программе в любой момент. Это помогает им 

ощутить самостоятельность и ответственность за свои решения. 

Вступление всех спорящих в процесс медиации является 

добровольным, а медиатор – свободно выбранным. Никто не может 

заставить стороны участвовать в медиации, если они не хотят этого по 

какой-либо причине. Этот принцип проявляется в том, что все решения 

принимаются только по взаимному согласию сторон, и в том, что 

каждая сторона в любой момент может отказаться от медиации и 

прекратить переговоры 

7 Нейтральность, беспристрастность медиатора. Этот принцип должен обязательно соблюдаться в 

процессе медиации. Медиатор – ни на чьей стороне, является нейтральным посредником. Он не 

защищает, не обвиняет ни одну из сторон. Это центральная идея в процессе медиации. Самый 

важный показатель того, удерживает ли медиатор нейтральную позицию – это ощущения и мнение 

самих 

сторон по этому поводу 

8 Ни одна из сторон не имеет никаких 

процедурных преимуществ. Им предоставляется одинаковое право 

высказывать свои мнения, определять повестку переговоров, оценивать приемлемость предложений и 

условий соглашения и иметь равное время для индивидуальной работы с медиатором. 

9 Все, о чем говорится или обсуждается 

в процессе медиации, остается внутри этого процесса. Также, если стороны имеют возможность 

говорить с ведущим откровенно, знают, что их слова не будут использоваться против них, они смогут 

доверять медиатору и рассказывать о своих потребностях 

10 • наличие мотивации у всех участников 

Конфликта (добровольность); 

• ответственность за самого себя у каждого участника (каждый может и должен представлять себя); 

• готовность принять несогласие (открыто обсуждать суть конфликта и положение вещей); 

• принципиальная готовность к соглашению (заинтересованность в преодолении конфликта) 

11 лицо, достигшее возраста 

двадцати пяти лет, имеющее высшее профессиональное образование и 

прошедшее курс обучения по программе подготовки медиаторов (ППМ), утвержденной в порядке, 

установленном Правительством Российской Федерации. 

12 Порядок проведения медиации определяется медиатором на 

основании знаний или исходя из личного профессионального опыта и 

согласовывается сторонами. Обычно медиация проводится по правилам, устанавливаемым 

организациями медиаторов, и фиксируется в Договоре о медиации (ФЗ от 27.07.2010 года № 193-ФЗ 

«Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием 



посредника (процедуре медиации)»). 

13 1. дата, время и место составления договора о медиации; 

2. наименование сторон, ФИО, должности их представителей 

с указанием полномочий 

3. предмет спора (конфликта); 

4. сведения о медиаторе (ах), который выбран сторонами 

медиации; 

5. условия, порядок и размер расходов, связанных с 

проведением медиации, а в случае осуществления медиации на 

профессиональной основе ‒ выплаты вознаграждения медиатору за 

проведение медиации; 

6. язык проведения медиации; 

7. обязательство сторон о конфиденциальности проведения 

медиации и последствия неисполнения такого обязательства; 

8. основания и объем ответственности медиатора, 

участвующего в урегулировании спора (конфликта) сторон медиации, 

за действия (бездействие), повлекшие убытки (ущерб) для сторон 

медиации; 

9. реквизиты сторон (данные, удостоверяющие личность, 

место жительства, контактные телефоны); 

10. срок проведения медиации; 

11. порядок проведения медиации 

14 1. подписание сторонами соглашения об урегулировании 

спора (конфликта) ‒ со дня подписания такого соглашения; 

2. установление медиатором обстоятельств, исключающих 

возможность разрешения спора (конфликта) путем медиации; 

3. письменный отказ сторон от медиации в связи с 

невозможностью разрешения спора (конфликта) путем медиации ‒ со 

дня подписания сторонами письменного отказа; 

4. письменный отказ одной из сторон от продолжения 

медиации ‒ со дня направления медиатору письменного отказа; 

5. истечение срока проведения медиации ‒ со дня его истечения. 

15 • подготовительная фаза; 

• предварительная фаза ‒ предварительные встречи со 

сторонами; 

• медиационная фаза: 

- вступление; 

- точки зрения отдельных сторон конфликта; 

- прояснение конфликта/углубление; 

- решение проблемы/проект; 

- соглашение;  

- выход из медиации; 

• фаза осуществления. 

16 Основная цель данного этапа ‒ составить соглашение, которое 

будет работать, т. е. стороны его будут выполнять, если оно 

соответствует их интересам. 

Главные задачи медиатора на этом этапе: 

- проверить еще раз, что выдвинутые 

предложения 

соответствуют интересам сторон; 

- добиться, чтобы текст соглашения был написан (или 

проговорен) четко, ясно и однозначно; 

- проверить, правильно ли стороны понимают, что будет 

происходить после того, как они уйдут с медиации; 

- проверить соглашение на реалистичность; 

- обсудить и включить санкции в случае невыполнения 

соглашения какой-либо из сторон. 

17 Основная цель этой стадии ‒ создать понимание у сторон, что они 

будут делать в будущем, когда уйдут с медиации. 

Главные задачи медиатора: 

- завершить процесс медиации (или медиационной сессии); 

- поблагодарить стороны за работу; 

- проверить удовлетворенность сторон результатом медиации 



(если соглашение достигнуто); 

- согласовать действия и систему связи и оповещения, если 

стороны должны будут продолжить медиацию в ближайшее время; 

- договориться о действиях сторон в перерыве между 

сессиями. 

18 обычная гражданско-правовая сделка (договор); 

мировое соглашение, утвержденное судом по нормам процессуального законодательства; 

соглашение, удостоверенное нотариусом и имеющее силу исполнительного документа. 

19 Деятельность по проведению процедуры медиации осуществляется медиатором, медиаторами как на 

платной, так и на бесплатной основе, деятельность организаций, осуществляющих деятельность по 

обеспечению проведения процедуры медиации, - на платной основе. 

20 Сроки проведения процедуры медиации определяются соглашением о проведении процедуры 

медиации. При этом медиатор и стороны должны принимать все возможные меры для того, чтобы 

указанная процедура была прекращена в срок не более чем в течение шестидесяти дней. 

21 Медиативная оговорка -соглашение, заключенное в письменной форме ДО возникновения спора или 

споров об урегулировании с применением процедуры медиации спора или споров, которые могут 

возникнуть между сторонами в связи с каким-либо конкретным правоотношением. 

22 - соглашение о применении медиации («медиативная оговорка»); 

- соглашение о проведении медиации («договор о медиации»); 

- медиативное соглашение («итоговое соглашение»). 

23 это документ, в соответствии с которым стороны обязуются обратиться к процедуре медиации для 

урегулирования своего спора. Он может существовать и как отдельное положение другого договора 

(например, пункт в договоре поставки, по которому «стороны обязуются все споры и разногласия, 

вытекающие из настоящего договора и/или связанные с ним, урегулировать прежде всего в 

досудебном порядке, в частности – посредством обращения к процедуре медиации»), так и в виде 

самостоятельного документа. 

24 сведения: 

1) о предмете спора; 

2) о медиаторе, медиаторах или об организации, осуществляющей деятельность по обеспечению 

проведения процедуры медиации; 

3) о порядке проведения процедуры медиации; 

4) об условиях участия сторон в расходах, связанных с проведением процедуры медиации; 

5) о сроках проведения процедуры медиации. 

25 Это – документ, фиксирующий финальные договоренности сторон, в рамках которых они берут на 

себя те или иные обязательства по итогам урегулирования спора. Согласно ст. 12 Закона, такое 

соглашение заключается в письменной форме и должно содержать сведения о сторонах, предмете 

спора, проведенной процедуре медиации, медиаторе, а также согласованные сторонами 

обязательства, условия и сроки их выполнения. 

26 не препятствует осуществлению конституционного права сторон на защиту своих прав и законных 

интересов в суде. 

означает согласие сторон предпринять попытку разрешить спор в медиации. Если стороны в ходе 

медиации не достигают соглашения, они вправе передать спор на рассмотрение суду. 

27 Медиатор не вправе разглашать информацию, относящуюся к процедуре медиации и ставшую ему 

известной при ее проведении, без согласия сторон. 

28 1. Проведение процедуры медиации начинается со дня заключения сторонами соглашения о 

проведении процедуры медиации. 

2. Если одна из сторон направила в письменной форме предложение об обращении к процедуре 

медиации и в течение тридцати дней со дня его направления или в течение иного указанного в 

предложении разумного срока не получила согласие другой стороны на применение процедуры 

медиации, такое предложение считается отклоненным. 

29 Медиацию можно применять после того, как возникли споры, рассматриваемые в рамках 

гражданского и арбитражного судопроизводства. 

Процедуру разрешено использовать как до обращения в суд, так и после начала разбирательства. Она 

проводится на основании соглашения. Определены его условия. Услуги могут оказываться за плату 

или безвозмездно. 

Сроки проведения процедуры определяются соглашением. Максимальный - 60 дней. 

30 Срок проведения медиации стороны определяют самостоятельно. Однако законом установлены 

следующие ограничения: медиация может длиться не более 60 дней, а в исключительных случаях не 

более 180 дней. 

 

 


